Capitulo 11

Los repositorios como vitrina
del conocimiento

Ambito regional: El uso dado por los RD democratiza el conocimiento,
al disponerlo en medios digitales de AA y sin barreras (Bradley, 2018).
Los repositorios son las vitrinas de las universidades en el pais. En la
regién, instituciones como la Universidad del Valle, la Universidad
Icesi, la Pontifica Universidad Javeriana de Cali, La Universidad de
San Buenaventura de Cali y La Universidad Auténoma de Occidente
de Cal disponen en sus RD de espacio para el almacenamiento de los
TG de pregrado, los trabajos y tesis de posgrado, libros, articulos y
recursos abiertos de sus estudiantes de pregrado y posgrado, producto
del quehacer académico-investigativo.

Ambito local: El SINAB, y para este caso, la biblioteca de la UNAL-
PAL, cuenta con personal calificado, guifas y asesorias que facilitarfan
el proceso de implementacién de un RD para el DCS (ver anexo C).
Toda la experiencia que ya se tiene por parte del SINAB es un punto
de partida para poner en marcha la implementacién del RD propio

del DCS.

La UNAL actualmente usa DSpace y portales web para proyectos con
temdticas que no estdn vinculadas directamente al RI, algunos son:
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* El Repositorio Digital Archivo Central e Histérico Sede Bogotd
(2017), soportado bajo DSpace: http://repositorioarchivo.bogota.
unal.edu.co/

* Colecciones bioldégicas, Herbario, y nombres comunes de las
Plantas de Colombia (Bernal, ez 4l., 2017): http://www.biovirtual.
unal.edu.co/nombrescomunes/es/

* Catdlogo dePlantasde Colombia (Bernal eza/., 2018), Universidad
Nacional de Colombia: http://catalogoplantasdecolombia.unal.
edu.co/es/

* Alejandria Digital (2019). “Repositorio web donde se almacenan
Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA). Material
educativo en formato digital disefado y creado para facilitar la
ensefanza y aprendizaje, desarrollado por la comunidad de la
Universidad Nacional de Colombia”, soportado bajo DSpace: (en
Recursos académicos virtuales).

Los portales previamente mencionados evidencian la capacidad
tecnoldgica existente para respaldar un nuevo RD destinado a la

gestién y difusién de los TG del DCS.

En la UNAL, todas las sedes cuentan con un RI administrado por
el SINAB. En él se difunde la produccién institucional en AA y solo
admite TG de pregrado en modalidad investigacién que hayan sido
meritorios. El RI cuenta con multiples comunidades que abarcan
tesis, libros, revistas, documentos y mds. La comunidad de TG cuenta
con un total de 1.862 documentos distribuidos por sedes.

Estos portales cumplen con funciones como depositar, reunir,
generar consulta, acceso, fomento de integridad de los contenidos;
aspectos que permiten ser utilizados para el proyecto propuesto para

implementar el RD en el DCS.
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Ambito internacional: En el contexto actual, existe una amplia
gama de soffware disponible para la implementacién de repositorios
digitales. Algunas de las tecnologfas y herramientas de cédigo abierto
mds utilizadas incluyen el DSpace, E-prints, LUCENE y el Protocolo
OAI-PMH, entre otros (Serna Palomino ez /., 2010). Estas opciones
brindan a las instituciones la flexibilidad y funcionalidad necesarias
para gestionar y difundir eficazmente su contenido académico
y cientifico en linea La figura 7 muestra el uso del software para
repositorios para repositorios segtin el portal Open Doar (2022).

Figura 7. Uso de las plataformas de software para repositorios

I DSpace (39%)
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WEKO (9%)
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I CONTENTdm (2%)
OPUS (2%)
HAL (1%)
[EDsSpace (39%) BURE [1;-1_\.::1
Other (28%)

Nota. Tomado de “OpenDOAR Statistics. Software Platforms
Overview”, por OpenDoar, de diciembre 2005 a iunio 2022, [pdgina
web] (hteps://v2.sherpa.ac.uk/view/repository visualisations/1.

html), CC BY-NC-ND 4.0

IEBESTRATEGIAS DE PRESERVACION
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La mayoria de los repositorios usan DSpace, segtin la grafica, el 39 %,
en comparacién con otras alternativas de soffware. Para OpenDoar,
el dominio que tiene el uso de DSpace puede deberse a la facilidad
de instalacién e implementacién, ademds de que cuenta con una
comunidad de usuarios y desarrolladores en todo el mundo (ver

capitulo 4).

Para el caso de los soffware DSpace, E-Prints y Fedora, estos soportan el
80 % de los repositorios mundiales, y los tres tienen una licencia libre
y gratuita. Estos datos son visibles en el portal de OpenDoar (2022).
Al ser un “directorio de repositorios académicos de AA, suministra
informacién estadistica para realizar busquedas en los repositorios o
sus contenidos”, y proporciona una serie de graficos con estadisticas
sobre el panorama general de los repositorios en cuanto a su pais de
origen, software utilizado, tipos de contenido, temas de los contenidos
y crecimiento en la plataforma Open Doar

Se sugiere usar para la propuesta del RD la plataforma DSpace, por
ser un software gratuito que ademds facilita a futuro una migracién y
acoplamiento normativo con el RI, que actualmente utiliza la UNAL

en el SINAB.

La figura 8 muestra la gréfica que diferencia los tipos de documentos
que son almacenados en estas plataformas, y sus respectivos
porcentajes de acuerdo con la produccién intelectual que almacenan
las instituciones en sus RD.
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Figura 8. Panorama general de los tipos de contenido en repositorios

Nota: Tomado de “OpenDOAR Statistics. Content Types Overview”,
por OpenDoar, de diciembre 2005 a junio 2022, Nottingham Reino
Unido. [pdgina web] (https://v2.sherpa.ac.uk/view/repository_
visualisations/1.html) CC BY-NC-ND 4.0.

En la figura 8, las tesis y disertaciones destacan como la segunda
tipologia documental con mayor cantidad de documentos alojados
en los RD. Estos repositorios ofrecen diversas opciones para el
almacenamiento de documentos, incluyendo el acceso publico,
que no requiere registro y permite la consulta de colecciones y
documentos publicos. También existe el acceso registrado, que
posibilita la consulta de colecciones restringidas y la interaccién con
el sistema para gestionar los documentos depositados. Esta opcién
es privada y requiere usuarios y contrasefas para la consulta; estd
reservada Unicamente para usuarios de la institucién. Asimismo,
existe la opcién de embargo y/o confidencialidad para preservar los
documentos sin consulta.
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El software DSpace utilizado en estos repositorios exige el
establecimiento de pardmetros para los tipos de usuarios que tendrdn
acceso y consulta. Dado que es un sistema de colaboracién, se requiere
una planificacién adecuada de las personas que interactuardn con él.

Toda esta gama de posibilidades provee un orden en los procesos que
facilita la aceptacién por parte de los estudiantes, las opciones de
capacitacion, soporte y estrategias para el disenio de gufas o tutoriales
de apoyo para datos de investigacién, de tal forma que el DCS
conserve ordenadamente los TG y, en consecuencia, continte siendo
una vitrina académica e investigativa.

Adicionalmente, el soffware DSpace cuenta con flujos de trabajo para
asignar roles con las instrucciones y lineamientos que se deben tener
en cuenta en la carga de documentos. Aspectos como los flujos y
esquemas de trabajo validan delegar responsabilidades, la generacién
de citas, mapa de visitas, graficos de estadisticas para informes (Franca

et al., 2020).

La tabla 3 representa un comparativo entre soffware de c6digo abierto
para repositorios a partir del estudio publicado por Cano Olvera ez
al. (2009). La primera columna lista trece caracteristicas vitales para
la integracién de repositorios en el dmbito universitario agrupadas
en dos categorfas principales: validacién de usuarios y plataforma
tecnolégica. Las cuatro columnas siguientes evalGan mediane
una escala numérica los cuatro soffware (DSpace, Eprints, Fedora
Commons y PlanetDR). La medicién para cada uno de los criterios
se basa en identificar los casos en que aplica para asignar un valor de
(3), si el criterio aplica de forma opcional se asigna un (2), y para los
casos que no contempla el criterio se valora como (0).
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Tabla 3. Comparativo entre software de c6digo abierto para repositorios

Fedora | Planet
Caracteristicas /Ponderacién DSpace | Eprints
Commons | DR

Validacién de usuarios

Registro por e-mail 3 0 0 0
Usuario y contrasena 0 3 3 3
Uso LDAP ) 3 ) )

(Almacena usuario y contraseia)
Autenticacién Shiboleth

(Intercambio seguro de informacién) 2 2 2 2
Migrar e importar usuarios 0 0 0 0
(obliga al registro por comunidad)
Sub Total 7 8 7 7
Subtotal (Peso: 20%) 1.4 1.6 1.4 1.4
Plataforma tecnolégica
Sistema operativo Windows 3 3 3 3
Bases de Datos PostgreSQL 3 3 0 0
Bases de Datos Oracle 3 0 3 0
Lenguajes de programacién
(tecnologia Java, desarrollados 3 0 3 3
en JSP) Apache Ant
Servidores web (IIS, Apache, Tomcat

3 3 3 3
y Jboss, entre otros)
Formato de metadatos 3 3 0 3

(Dublin Core y Qualified DC)
Documentacién técnica
(instalacidn, configuracién 3 3 3 3
y administracién de la solucién)
Soporte técnico (foro, wiki, o lista

3 3 3 3
de correos)
Subtotal 24 18 18 18
Subtotal (Peso: 80%) 19.2 14.4 14.4 14.4
Total ponderado 20.6 16 15.8 15.8
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Nota: Aplica = 3, Opcional = 2, No lo contempla = 0. Elaborado a
partir de: “Integracién de repositorios digitales para la gestién del
conocimiento en el dmbito universitario colombiano” por L. E.,
Cano Olivera ez al., 2009 por la Revista cientifica y tecnoldgica de la
Jacultad de ingenieria universidad Distrital Francisco José de Caldas,
14(1), p. 63. (https://www.redalyc.org/pdf/4988/498850168010.
pdf). Derechos de autor: Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, Versién 5.0. 2003-2023.

En esta comparacién, se han evaluado dos aspectos principales:
Validacion de usuarios y Plataforma tecnoldgica. Se asigné un peso del
20 % a la validacion de usuarios y un peso de 80 % a la plataforma
tecnoldgica, para reflejar la importancia relativa de estas categorias en
la toma de decisiones. Cada caracteristica tiene asignado un valor
numérico para cada soffware, y luego se calcula un subtotal para cada
caracteristica. Finalmente, se calcula el total ponderado multiplicando
el subtotal de cada caracteristica por el peso correspondiente.

En este caso, DSpace tiene la puntuacién total mds alta ponderada
(20.6), seguido de Eprints (16), Fedora Commons (15.8) y PlanetDR
(15.8). Esto sugiere que, segtin sus criterios y ponderaciones, DSpace
serfa la opcién mds recomendada.

Validacién de usuarios (Peso: 20 %): En esta categoria se examind
la validacién y autenticacién de usuarios en cada software:

* Registro por e-mail: DSpace obtiene la puntuacién mds alta, lo que
sugiere que es mds flexible en términos de opciones de registro.

e Usuario y contrasefa: Eprints, Fedora Commons y PlanetDR
son fuertes en esta drea, proporcionando opciones sélidas de
autenticacion.
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e Uso LDAP: Eprints lidera en esta categoria, permitiendo una
integracién mds sélida con sistemas de autenticacién LDAP.

* Autenticacién Shiboleth: Todos los soffware tienen una puntuacién
similar aqui, lo que indica un nivel comparable de soporte para
esta forma de autenticacién.

* Migrar e importar usuarios: No hay diferencias significativas entre
los software en esta categoria.

Plataforma Tecnolégica (Peso: 80%): En esta categoria, se evalta la
base tecnolégica de cada soffware:

» Sistema operativo y servidores web: Todos los software tienen
soporte para sistemas operativos y servidores web comunes.

* Bases de Datos: DSpace y Eprints ofrecen soporte para una
variedad de bases de datos, mientras que Fedora Commons se
enfoca mds en Bases de Datos PostgreSQL.

* Lenguajes de programacién: DSpace y PlanetDR utilizan
tecnologias Java y JSP, mientras que Eprints se diferencia al utilizar
otras tecnologfas.

* Formato de metadatos: DSpace y Eprints sobresalen al ofrecer
soporte completo para formatos de metadatos estindar.

* Documentacién técnica y soporte: Todos los software tienen buen
soporte documental y recursos técnicos.

Después de ponderar las categorias, DSpace emerge con una
puntuacién total de 20.6, lo que indica que cumple con los criterios
y necesidades de manera sobresaliente. Eprints, Fedora Commons
y PlanetDR también son opciones sélidas, pero no logran superar
a DSpace en esta evaluacién especifica basada en los criterios y
ponderaciones asignados.
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Justificacién para la asignacién de los porcentajes ponderados: 20 %

y 80 %.

Validacién de usuarios (20 %): Se considera que la forma en que un
software valida y autentica a los usuarios es esencial para garantizar
la seguridad y el acceso adecuado al sistema. Sin embargo, en el
contexto general de un repositorio, la validacién de usuarios, aunque
importante, no es el Gnico factor determinante en la eleccién del
software. Por lo tanto, se asigné un peso del 20 % a esta categoria
para reflejar su importancia, pero sin dominar completamente la
evaluacién.

Plataforma tecnoldgica (80 %): La plataforma tecnolégica en la que se
basa un soffware es fundamental para su funcionalidad, escalabilidad y
mantenibilidad a largo plazo. Los aspectos como el sistema operativo,
las bases de datos, los lenguajes de programacién y la documentacién
técnica influyen directamente en la capacidad del software para
satisfacer las necesidades técnicas y operativas de una organizacién.
Dado que estos aspectos son criticos para la viabilidad y el éxito a
largo plazo de la solucién, se asigné un peso del 80 % a esta categoria.

En resumen, la tabla 3 ofrece una perspectiva comparativa util para
evaluar las opciones de soffware para la implementacién de un RD
(Cano Olivera ez al., 2009). Los porcentajes ponderados se basan en
la premisa de que la plataforma tecnolégica y su robustez a largo plazo
son factores mds decisivos para la eleccién de soffware en un contexto
de repositorio. Si bien la validacién de usuarios es crucial, no es el
Gnico aspecto que determina la eleccién del soffware. La asignacién
de un peso del 20 % a la validacién de usuarios refleja su importancia
sin sobresalir por encima de la plataforma tecnoldgica en su conjunto.
Es de aclarar que los porcentajes pueden variar segin las necesidades
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especificas de cada organizacién y la importancia que se le atribuye a
cada aspecto en un contexto particular.

Para la implementacién, disefio y funcionamiento del RD, se deben
incluir capacitaciones con profesionales expertos, que brinden asesoria
en la versién mds estable, la migracién, asignacién de plantillas, flujos
de trabajo y metadatos (Tzoc, 2016). Se necesita un experto en disefo
de interfaz de la plataforma, que la estructure conforme a lineamientos
institucionales y con modelos responsables en dispositivos méviles,
para que facilite su eficaz y eficiente navegacién por parte de los
autores y visitantes (Moreira ez /., 2020). Ademds, se deberd contar
con personal de apoyo para suplir funciones operativas dentro del
proceso y lideres que permitan tener al dia las licencias, suscripciones
de las URL persistentes o Handle, para garantizar el seguimiento,
control y generacién de politicas claras (Barrueco y Garcia Testal,

2009).

Finalmente, para la implementacién del RD propuesto en este estudio
en el capitulo 5, se tomaron directrices y lineamientos institucionales
de la revisién de literatura y las que imparte la Universidad,
precisamente para que la propuesta se pueda vincular a futuro y tenga
compatibilidad con las normativas institucionales. El RI del SINAB
ofrece una guia con el paso a paso para la formulacion y el desarrollo
de proyectos temdticos de Biblioteca Digital (Direccién Nacional de
Bibliotecas, 2022), cuya descripcién se detalla en el anexo C. En la
gufa claramente la Universidad “responde a la necesidad de contar
con estrategias que faciliten la organizacién, difusién, bdsqueda
y recuperacién de la informacién de acceso abierto pertinente a
temdticas especificas de amplio interés académico y social” (p. 2).
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Estrategias de acceso abierto a la informacién

La propuesta de preservacién y consulta del RD del DCS sugiere
la estrategia de AA por ser una tendencia (del inglés Open Access
Movement, OA) que ha presentado varias iniciativas, entre ellas la de
Budapest 2001, la Declaracién de Bethesda 2003 y la Declaracién de
Berlin 2003. Las tres constituyen estrategias viables para garantizar el
AA a la informacidn, a través de internet, a los textos completos, de
forma gratuita, permanente y en linea (Bezjak ez 4/., 2018; Saborido
Pifiero, 2013).

El movimiento de AA ofrece para los lectores acceso sin barreras a
la informacién que necesitan para la investigacién; de esta forma
no depende de los recursos financieros que pagan las bibliotecas en
suscripciones y licencias. Ademds, considera como mayor beneficio
el aumento de la visibilidad del trabajo cientifico de sus profesores
e investigadores, elimina la necesidad de permisos para reproducir
y distribuir contenidos que contribuyan a las actividades clave
relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para Sdnchez Tarragé (2007), el AA no solo incrementa el retorno de
la inversién en investigacion al hacer mds ampliamente disponibles,
recuperables y ttiles los resultados de las investigaciones financiadas,
sino que juega un papel fundamental en la difusién y diseminacién
del conocimiento cientifico, al brindar a la comunidad académica
y al pablico en general la posibilidad de acceder libremente a los
resultados de investigaciones financiadas con recursos publicos.
Esto autorizard evitar la duplicacién de esfuerzos de investigacién y,
en consecuencia, la inversién adicional en tiempo y dinero, lo que
promueve la transparencia y la colaboracién en el dmbito cientifico,
ya que facilita el intercambio de informacién y el enriquecimiento del
conocimiento colectivo.
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Ademds, al tener una mayor visibilidad y accesibilidad, las
investigaciones financiadas pueden tener un impacto mds significativo
en la sociedad, ya que otros investigadores, estudiantes, profesionales
y tomadores de decisiones pueden utilizar esta informacién para
avanzar en sus propios trabajos, impulsar nuevas investigaciones y
aplicar los hallazgos en dreas de estudio plurales.

La provisién de portales que faciliten el acceso y disponibilidad de
datos en dominio publico es una estrategia destacada dentro del AA.
Un estudio de evaluacién de la calidad de los datos y portales de datos
abiertos en Espana, Brasil y Costa Rica desarrollado por Herrera-
Melo y Gonzilez-Sanabria (2020) resalta la importancia de estas
politicas pablicas adoptadas por algunas entidades gubernamentales,
en respuesta al establecimiento de un sistema abierto, transparente,
multidireccional, colaborativo y enfocado en la participacién
ciudadana. Estos portales promueven la transparencia y la rendicién
de cuentas, que fomentan la colaboracién y el uso de datos parala toma
de decisiones informadas y el desarrollo de soluciones innovadoras.

Entre las estrategias de AA para el RD del DCS se describié en el
capitulo anterior las bondades del soffware DSpace, que facilita
almacenar, acceder, consultar y compartir los contenidos. Usar
DSpace es compatible con el RI de la UNAL para todas las sedes. El
RI de la UNAL establece politicas, directrices y el uso de las licencias
Creative Commons para el AA a los contenidos que estdn vigentes.

Creative Commons es una “organizacién sin fines de lucro que permite
el intercambio y uso de la creatividad y el conocimiento, a través
de herramientas legales gratuitos”, para atribuir derechos y conceder
claridad de retso de la informacién que estd en AA (RedCol, 2020).
En el capitulo 3, se presentardn unos conceptos que se detallan a
continuacion.
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Estrategia de comunicacién en los procesos de generacién de
conocimiento

La gestién del conocimiento en las IES es considerada como un recurso
necesario para que las entidades puedan llevar a cabo los diferentes
procesos orientados a la ejecucién de los procesos misionales de
investigacion, formacién y extensién de manera mds eficaz, eficiente
y para potenciar la gestién y los resultados institucionales (Atehortda
Hurtado, 2020).

La comunicacién en los procesos de generacién de conocimiento en
el DCS estd encaminada a servir de vehiculo entre quien produce
los TG y datos de investigacién, y entre quien requiere su rediso
o consulta. Los repositorios representan el medio facilitador de la
comunicacién entre el estudiante, el investigador y la sociedad.

Como una solucién a las dificultades técnicas del proceso de
comunicacién, se encuentra la teorfa de la informacién o teoria
matemdtica de la comunicacién. Segiin Correa Villa (2008), estd
conformada por “todo aquello relacionado con la capacidad y
fidelidad para transmitir informacién de los diferentes sistemas de
comunicacién”. Surge para determinar con la mdxima precisién la
capacidad de los diferentes sistemas de comunicacién para transmitir
informacién. Para lo anterior, plantea las siguientes formas en las que
el hombre transmite sus ideas:

La palabra hablada, escrita o transmitida (teléfono, radio, telégrafo,
etc.), los gestos, la musica, las imdgenes, los movimientos en tres
niveles de andlisis: el técnico, el semdntico y el pragmdtico. En el
nivel técnico se analizan aquellos problemas que surgen en torno a
la fidelidad con que la informacién puede ser transmitida desde el
emisor hasta el receptor. En el semdntico se estudia todo aquello que
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se refiere al significado del mensaje y su interpretacién. Por dltimo,
en el nivel pragmdtico se analizan los efectos conductuales de la
comunicacién, la influencia o efectividad del mensaje en tanto da
lugar a una conducta (Correa Villa, 2008).

Entre los usos de la comunicacién se encuentran conceptos como
reiso de datos abiertos o publicos, también denominado reutilizacién
de los datos. Esta accién presenta varias aplicaciones de reusabilidad,
entre ellas “puede ser una visualizacién, una aplicacién web, un
servicio, un cuadro de mandos, una noticia o una informacién, un
dibujo, una gréfica dindmica, entre otras cosas” (MinSalud, 2018).

Otro concepto relacionado es Datos FAIR o FAIR Data, que facilitan
la busqueda y recuperacién del conocimiento a través de personas o
no, sus siglas traducen: datos localizables, accesibles, interoperables y
reutilizables. También facilitan “el acceso, integracién y andlisis de

datos cientificos relevantes, y de los algoritmos y flujos de trabajo
asociados a los mismos” (CEPAL, 2019).

Es necesario que la institucién apropie la gestién del conocimiento,
toda vez que las actividades que se formulen para el fomento de la
transferencia de la informacién permitan el acceso dindmico en los
medios tecnolégicos dispuestos para promocionar el posible RD
para el DCS. Sin embargo, es importante traer a colacién que para
lograr el objetivo es necesario contar con fuentes de financiacién que
respalden los portales de acceso y cuyas caracteristicas demuestren
calidad en la gestién de la informacién (Atehortiia Hurtado, 2020).
La gestién de conocimiento requiere colaboracién de personas para
la transferencia de datos y creacién de contenidos que garanticen el
buen uso y faciliten la comunicacién (Viale, 2013). En el siguiente
apartado se plantean investigaciones al respecto de la visibilidad
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académica e investigativa que representa gestionar el conocimiento
en las instituciones.

Estrategia de visibilidad académica e investigativa a partir de la

GDI

En este apartado se exponen argumentos sobre cémo la tendencia
en GDI incrementa la visibilidad académica e investigativa en los
repositorios de las bibliotecas universitarias. Ademds, es una estrategia
para promover la consulta en los RD, a razén de que potencia el uso
de tipologias documentales, al facilitar el ingreso de conjuntos de
datos en GDI adicional a los TG de estudiantes de pregrado.

En la GDI se elaboran unas guias con el paso a paso para que los
usuarios que son estudiantes y/o investigadores de las universidades
comprendan los conceptos y opten por publicar sus datos. Para ello la
GDI comprende el disefio de los PGD denominados también como
planes de administracién de datos (Bakos ez /., 2018). Los PGD
proporcionan un documento escrito que describe el tratamiento
que se debe seguir con los datos recopilados o generados durante un
proyecto de investigacién, abordan aspectos como la metodologia
de obtencién de datos, normas de uso, formas de compartirlos y los
procesos de preservacién para garantizar la integridad y disponibilidad
a largo plazo de los datos de investigacién (SISIB, 2019).

Fomentar la apropiacién por parte de la sede para administrar
la produccién de los datos de la institucién en RD contribuye a
incentivar las investigaciones colaborativas que generan nuevo
conocimiento y posibles hallazgos a partir del retso de los datos,
ademds de posibles inversores y financiamientos (Escolar, 2002).
Toda la produccién puede dirigirse a portales propios en RD donde
sea posible estimar el total de datos de investigacién que produce la
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institucién para incrementar la visibilidad institucional, o de acuerdo
con las necesidades de los investigadores, orientar la bisqueda de RD
externos que también preserven y difundan sus datos de investigacién
(Jones et al., 2013).

A lo largo del ciclo de la GDI, se requiere disefar los PGD que
repercutan en la financiacién de dichos datos, por lo que algunas
instituciones en los Estados Unidos comenzaron a exigir a los
investigadores la presentacién de PGD para poder garantizar la
financiacién (Antell ez /., 2014). Los mandatos exigidos imparten
unos lineamientos donde se detallan:

Los tipos de datos que se debifan recopilar en el curso de la
investigacién, los estindares de metadatos que se utilizardn, las
politicas y disposiciones para la reutilizacién de los datos por parte de
otros, y los planes para el archivado de datos a largo plazo. (Antell ez

al., 2014, p. 558)

Lo anterior evidencia la necesidad de capacitar a los bibliotecarios de
las universidades en GDI para que los investigadores participen del
financiamiento.

Estas directrices repercuten en las universidades y obligan a que
las bibliotecas trabajen en conjunto con otras dependencias y
desarrolladores para los disefios de servicios colaborativos. Asi, cobra
sentido el andlisis de la factibilidad para la preservacién de los datos a
partir de los RI o repositorios de datos que dan visibilidad y control
sobre la produccién académica (Cauchick-Miguel ez al., 2020).

Antell e al. (2014) encuestaron a 507 bibliotecarios de las 116
bibliotecas académicas afiliadas a la asociacién de bibliotecas de
investigacién (Association of Research Libraries ARL) y concluyeron
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que la gestién de datos ya estd siendo considerada en el trabajo de la

iblioteca académica, ace parte de sus funciones como apoyo o
bibliot d y hace parte d fi yo o al
menos dentro de las estrategias para la gestién de estos.

La investigacién sobre la GDI y su impacto en la visibilidad de la
investigacién que se hace en las universidades llevada a cabo por
Bhimrao Gajbe ez al. (2021) ofrece un enfoque paramétrico que
facilita la evaluacién y andlisis de herramientas para la elaboracién
de PGD. Este estudio proporciona una variedad de caracteristicas,
técnicas, herramientas y plantillas de PGD, lo que implica adaptar
los pardmetros de acuerdo con las particularidades de cada IES.
Ademis, se destaca cémo estas buenas précticas en GDI contribuyen
al tratamiento y gestién de datos dentro de las instituciones, y cémo
unir esfuerzos con las partes interesadas puede llevar a la formulacién
de politicas efectivas.

Cabe senalar que el estudio de Bhimrao Gajbe ez 4/. (2021) define
unos pardmetros de evaluacién para los diferentes PGD existentes
y se pueda elegir el mds apropiado para lograr el intercambio y la
reutilizacién para investigadores, gestores de datos, bibliotecas y
organizaciones de investigacién, de tal forma que identifiquen el
PGD afin con los requisitos y si requieren conservacién y acceso con
un repositorio como destino final para los datos.

En el estudio de Bhimrao Gajbe ez /. (2021), se utilizaron encuestas
para identificar 14 herramientas disponibles en linea con las que se
compararon de acuerdo con los pardmetros analizados enlos PGD y los
principios FAIR. Posteriormente disefiaron herramientas dtiles para
elegir e implementar un PGD. Estas estrategias optimizan el tiempo
a la vez que generan un descanso para el usuario al no ser engorroso
y facilitar cada etapa del ciclo de vida de los datos (Martinez-Uribe y
Macdonald, 2008).

y consulta en acceso abierto



Durante la investigacién anterior, se hizo una revisién de literatura
de 13.894 registros que se filtraron hasta obtener 637 documentos, y
finalmente se evaluaron 48 documentos relevantes sobre PGD, de los
cuales se revisan los modelos de PGD utilizados y los requisitos para
financiadores. A partir de esta lista se identificaron 14 herramientas
del PGD que facilitan evaluar su sistema operativo, compatibilidad,
servidores, almacenamiento, licencias, credenciales, idioma, entre
otros, que permiten responder a las preguntas de un PGD en funcién
a requisitos y politicas institucionales y entes financiadores.

En otra investigacién propuesta por Cardoso ez /. (2020), se considera
importante el papel de los entes financiadores en la primera etapa
del PGD, el manejo de esos datos por parte de los investigadores
durante la investigacién y al final la visién futura para financiadores,
bibliotecas, curadores y usuarios, asi como toda la documentacién,
formatos y metadatos que se deben proporcionar.

Entre las estrategias para aumentar la visibilidad académica e
investigativa de las universidades, empiezan a figurar las tendencias
en GDI y PGD como alternativas de apropiacién del conocimiento y
consulta que surge de la colaboracién entre dependencias involucradas
en dar soporte en el desarrollo de tecnologias, los bibliotecarios y
los grupos de investigacién, que construyen pautas que orientan a
la comunidad (Bakos ezt 4l., 2018; Cardoso et al., 2020; Cauchick-
Miguel ez al., 2020; Escolar, 2002).

Actores sugeridos para la implementacién del repositorio y la
guia en datos de investigacién

Los estudiantes de pregrado que elaboran su TG son actores en la
implementacién del RD, pues se propone nutrir el RD con los datos
de investigacién que los estudiantes generan, ademds de ser quienes
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accederdn y consultardn el RD. Los profesores del DCS también serdn
actores, pues son quienes, a partir de esta propuesta, deberdn asignar
personal de apoyo para la administracién del repositorio. Por tltimo,
un tercer actor estard representado por la biblioteca, cuyo papel de
apoyo es transversal a la implementacién.

Los estudiantes de pregrado de la UNAL-PAL, cuando cursan el
tltimo semestre de sus carreras, deben inscribir la asignatura de TG
que contempla la modalidad de trabajo de investigacién, pasantias,
précticas y opcién de grado (materias de posgrado) (Universidad
Nacional de Colombia, 2007, Acuerdo CSU 033). Para la modalidad
de investigacién, los estudiantes se apoyan en un director de tesis
y en grupos de investigacién, para generar trabajos escritos. En la
modalidad opcién de grado, deben aprobar las materias que ven
en posgrado, y para las modalidades de pasantia o préctica, deben
presentar informes.

Los profesores asesoran a los estudiantes de pregrado que optan por la
modalidad de trabajo de investigacién. Los TG, una vez finalizados,
tienen dos opciones de almacenamiento: una es ser archivados en los
correos de sus profesores sin posibilidad de control en su preservacién
ni consulta, con alta posibilidad de pérdida de la informacién; la
segunda posibilidad es que los TG participen de los incentivos de
mejores trabajos de pregrado y sean publicados en el RI de la UNAL
o participen de grupos de investigacién en donde podrian generar un
producto como articulo o participacién de eventos.

Tanto la modalidad de trabajo de investigacién como la pasantia y
prictica deben recolectar informacién. Cuando esta informacién
es agrupada ya tiene una utilidad que no ha sido explorada y es
denominada “conjunto de datos” que representan a todos los objetos
disponibles digitalmente (simples o complejos) que surgen o son
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el resultado del proceso de investigacién (CEPAL, 2019). Estos
datos tienen un potencial de ser financiados, publicados y reusados,
mediante un acompanamiento por parte del DCS o la biblioteca. El
papel de las bibliotecas universitarias estd presente para los estudiantes
y los profesores, ya que facilita la adhesién de las politicas publicas de
AA 'y de financiamiento para depositar en repositorios abiertos.

En Argentina, un estudio de Angelozzi (2020) afirma que el papel de
las bibliotecas contribuye con la promocién y “apertura de los datos
obtenidos durante el desarrollo de las investigaciones, para que puedan
ser reutilizados por otros investigadores” y recomiendan una serie de
actividades que podrian desempefar, como lo son la capacitacién
(talleres formativos para los investigadores o alfabetizacién en datos),
a partir del disefio de guias, tutoriales (con pautas sobre los planes
de gestién de datos, la forma de proteger y compartir, el control
de archivos personales de datos para los metadatos, normalizacién,
respaldos y control de versiones), como también aspectos éticos
de la reutilizacién de datos y normativas de citacién y uso de RI
o repositorio externo. El estudio de Angelozzi (2020) plantea una
posibilidad para que el personal bibliotecario asuma un papel activo
en la promocién de la cultura de datos abiertos y se especialicen para
concientizar a los investigadores de la importancia de reutilizar los
datos para la produccién de nuevo conocimiento.

El estudio de gestién de datos en la Universidad de Leiden (Verhaar ez
al., 2017) abordé el tema de GDI a través de una estrategia de trabajo
con equipos interdisciplinarios, que involucré al departamento de
estudios académicos, la Biblioteca y la organizacién de tecnologias
de informacién y comunicacién (TIC) de la universidad. Su enfoque
integral de administracién de datos promovié la planificacidn,
almacenamiento temporal, preservacién a largo plazo y reutilizacién
de los datos para todos sus investigadores. Ademds, esta institucién
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formulé politicas y directrices para todo el ciclo de vida de los datos,
lo que asegura el cumplimiento de requisitos de financiacién, editores,
protocolo de evaluacién y directivas de proteccién de datos. Ademas,
implementaron proyectos piloto con grupos focales de investigadores
sénior por facultad, en busca de familiarizarlos con la gestién de datos
y obtener valiosos comentarios y retroalimentacién.

La investigacién de Verhaar ez al. (2017) presenta la construccién de
una serie de recursos de apoyo, guias y tutoriales y catdlogos dirigidos
mediante talleres para justificar aspectos técnicos, estructurados para
dar un buen servicio de datos. Agruparon informacién bimestral y
trimestral para discutir los resultados de cada proyecto piloto que servia
como borrador de la politica central de gestién de datos, que aunque
resulta complejo, orienta a mejorar la calidad de la investigacién y de
la integracién de los resultados de investigacién.

Ademis, la investigacién de Verhaar ez al. (2017) se centrd en la
construccién de un catdlogo para seleccionar el servicio de gestién de
datos mds adecuado que, aunque no fuera muy especifico, cumplia
con la politica de gestién de datos de la universidad. Para ello, se
traz$ una ruta que consideraba aspectos como metadatos, formatos
de archivos y se recopilaron comentarios de grupos piloto en las
facultades. De esta manera, la propuesta se ajusté a las necesidades
manifestadas por la misma poblacién objeto de estudio.

Sequerira (2012) relaté la importancia de incluir las bibliotecas en
el cambio que dio la evolucién de la informacién y la inclusién del
rol de curadores de contenidos que se debia adoptar para guiar y
facilitar un mundo globalmente conectado, donde la informacién, el
conocimiento y los datos también deben estar compartidos, y para ello
las bibliotecas universitarias debian redisefiar sus servicios. Ademds, el
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autor sugiere como visionar el mundo con liderazgo y participacién
social desde los profesionales de bibliotecologfa.

Los estudios anteriores de Angelozzi (2020), Verhaar ez al. (2017) y
Sequerira (2012) dan un bosquejo actual de la importancia de realizar
una gestién de la informacién que se produce en las universidades y
c6mo las bibliotecas y los RD darfan apoyo a la GDI, por medio de
estrategias para dar visibilidad a los datos y a sus investigadores, y
c6mo el involucrar la colaboracién de equipos interdisciplinarios con
otras dependencias facilita el entendimiento de las respectivas guias de
usuario en GDI que acompanan al investigador en el paso a paso del
PGD, que consiste en responder las preguntas en su mayoria abiertas
que se encuentran en las plantillas predefinidas por la universidad.

Finalmente, con los procesos que se adelantan en las IES acerca de los
RD vy la tendencia en la GDI, se debe considerar practicas y casos con
estrategias de generacién de guias, tutoriales, servicios de formacién
y orientacién idéneos que faciliten al estudiante y/o investigador un
aprovechamiento, cercania y asesorfa constante para sacar adelante
sus trabajos y datos que repercutirdn tanto en ellos mismos como en
la universidad, y que se detallan a continuacién.
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