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Resumen

El presente trabajo da a conocer las dimensiones del reconocimiento (amor,
derecho y solidaridad) de Axel Honneth, y pretende interpretar su repercusién en
lainclusién educativa en docentes de primaria de la Institucién Educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe, del municipio de Dosquebradas, durante el afio 2019.
Como propésitos, se quiere comprender las practicas de reconocimiento, describir
las dindmicas de inclusién educativa e identificar actitudes y representaciones que
emergen de los docentes en su accionar pedagégico. El enfoque de la investigacién
es de tipo mixto; el método es de cardcter fenomenoldgico descriptivo, lo cual
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ayuda a entender cudles son esas précticas de reconocimiento que surgen a partir
de las estrategias implementadas en el aula, por medio de las técnicas de encuesta,
entrevista narrativa y autobiograffa. Se ratifica la idea de que son insuficientes los
conocimientos de los docentes para asumir una inclusién educativa adecuada y,
por tanto, de que son escasas las pricticas de reconocimiento que emergen. Se
concluye que las pricticas de reconocimiento de los docentes, que provienen de
vivencias personales, vinculan en su accionar pedagdgico a ninos que requieren
inclusién educativa; estas generan experiencias de aula donde los estudiantes se
sienten amados, con derechos y vinculados en una sociedad que en ocasiones los
menosprecia por su condicidn.

Palabras clave: reconocimiento, inclusién educativa, discapacidad, docentes.
Para iniciar

Es de gran importancia conocer sobre la educacién inclusiva que se le brinda
a los ninos y las ninas con discapacidad y sobre la labor docente ejercida para
lograr empoderamiento de las estrategias de apoyo y adecuaciones, que no ha
sido visibilizada, ni mucho menos analizada desde las perspectivas filoséfica y
pedagdgica. Por esta razén, se pretende abordar a docentes de primaria de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, de Dosquebradas, que
trabajan con una gran cantidad de nifios en situacién de discapacidad. Esto con
el objetivo de realizar una interpretacién de las précticas de reconocimiento que
emergen de forma individual o grupal de la inclusién educativa.

Colombia se identifica por la diversidad de su poblacién. Estas caracteristicas se
diferencian en etnias, casos de vulnerabilidad y poblaciones rurales o urbanas.
Al mismo tiempo, la educacién es la encargada de dar una atencién apropiada a
todos los niveles, por medio de varios objetivos: fortalecer, mejorar la convivencia
y generar la inclusién de todas las diferentes poblaciones sociales. Ademds, existe
la necesidad de reforzar la educacion para todos los estudiantes, de forma que se
evite la exclusién o la segregacién en las instituciones educativas, frente a altos
niveles de inequidad, exclusién y fragmentacién social, aspectos que también se
reflejan en lo social, econémico y cultural. De modo que es importante indagar
scudles son las prdcticas de reconocimiento que emergen en los docentes de
primaria y su repercusion en la inclusién educativa en poblacién con discapacidad
de la institucién educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, de Dosquebradas?
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Anteceden a esta investigacién acercamientos al tema desde panoramas
internacional, nacional y local, para analizar de forma detallada las investigaciones
que se acercan al interés investigativo sobre las pricticas de reconocimiento que
emergen en los docentes de primaria y su repercusién en la inclusién educativa
en poblacién con discapacidad. Se encontré que no existen trabajos realizados
directamente sobre el reconocimiento del docente en cuanto a su trabajo con la
inclusién educativa, desde las diferentes practicas de reconocimiento que plantea

Axel Honneth®.

Las pricticas de reconocimiento, leidas desde la teoria critica de Axel Honneth,
se dinamizan desde tres dimensiones: amor, solidaridad y derecho. Al reunir estos

5 La investigacién realizada por Paya (2016) sobre la “Estigmatizacién, invisibilizacién y cosificacién de
las personas con diversidad funcional: una aproximacién desde la justicia como reconocimiento de Axel
Honneth” tenia como objetivo realizar un andlisis ético-politico de los fenémenos de estigmatizacién,
invisibilizacién y cosificacién sufridos por las personas con diversidad funcional en Espana, recogiendo
el planteamiento de Honneth sobre el reconocimiento. Se concluye que existen fenémenos que suponen
la negacién de la dignidad personal, en la que reside el fundamento de la justicia que nos debemos unos
a otros.

En el trabajo de Gonzdlez Rojas y Triana-Fierro (2018), “Actitudes de los docentes frente a la inclusién
de estudiantes con necesidades educativas especiales en Colombia”, se plantea como objetivo principal
la revisién de publicaciones especializadas que abordan los factores incluyentes en las actitudes de los
docentes hacia la inclusién de estudiantes con necesidades educativas especiales, en lo que va del siglo
XXI. Se delimita el tema respecto a la definicién de educacién inclusiva, necesidades educativas especiales
y alumnos con dichas necesidades, desde la normatividad colombiana y la posicién de organizaciones
internacionales. Se concluye sobre las potencialidades que tienen docentes, directivos docentes e
instituciones educativas para que la inclusién brinde los resultados favorables que de ella se esperan en la
formacién integral de los estudiantes.

El objetivo principal de Eraso Insuasty, Mufoz y Salcedo Rodriguez en “La educacién inclusiva para
la transformacién de barreras a oportunidades desde los patrones culturales y las pricticas sociales en
la I.E José Antonio Galdn del municipio de Iles, Narifio” (2016) es reconocer y comprender cémo las
précticas sociales y los patrones culturales contribuyen o no a procesos de inclusién educativa desde las
cuatro dreas de gestién institucional (académica, administrativa, directiva y de comunidad) en la I. E.
José Antonio Galdn. El instrumento es conocido como indice de inclusién, el cual permite visualizar
y generar procesos de autoevaluacién de las escuelas en relacién con tres dimensiones: la cultura, las
politicas y las practicas de una educacién inclusiva. El resultado de esta aplicacién generé un panorama a
manera de diagndstico, el cual permitié vislumbrar la efectividad y debilidad de los procesos de inclusién.
En “jévenes con discapacidades: sujetos de reconocimiento”, Moreno (2011) busca comprender las
dindmicas del reconocimiento que han afrontado las y los jovenes con discapacidades aspirantes a los
programas de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia. Alli expone que la familia se constituye
en un grupo significativo de cuidado y afecto que posiciona y exige calidad en los servicios que todos sus
miembros requieren, en especial para quien tiene alguna condicién de discapacidad. Las personas con
discapacidades siguen afrontando en su cotidianidad diversas formas de maltrato fisico y psicoldgico. La
privacién de derechos y la marginacién de las personas con discapacidades continda debido al desinterés
propio, la restringida divulgacién y educacién sobre la normativa especifica, la falta de respaldo de la
“autoridad”, asi como la minima credibilidad en las instituciones y en las leyes en Colombia, lo cual
afecta el ¢jercicio ciudadano de las y los jovenes con discapacidades.
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conceptos con la inclusién educativa, se traslada de lo filoséfico a lo pedagégico,
mediante la revisién de las estrategias de aula, que por ley debieran ser exitosas
y constituirse en una labor docente que requiere formacién, implementacién y
evaluacion del proceso, para saber si las metodologias son pertinentes y logran los
objetivos de las politicas educativas. Toda actividad del sujeto podria decirse que
parte de experiencias vividas, que dan significacién negativa o positiva y se hacen
realidad en la construccidn colectiva. En el caso de los docentes, se considera que
las précticas pedagdgicas que utilizan en la inclusién educativa emergen a partir
de experiencias significativas y se convierten en una labor que va mds alld de las
directrices educacionales, para convertirse en una prictica de reconocimiento.
Para tal fin se abordan tres categorias: las pricticas de reconocimiento, la inclusién
educativa y la discapacidad, que se constituyen desde las acciones pedagégicas
implementadas por los docentes de primaria en el aula de clase.

La inclusién educativa enfrenta problemdticas como la falta de acompanamiento
psicopedagdgico y familiar, las adecuaciones curriculares y de infraestructura,
al igual que la carencia de tiempo. La accesibilidad, la capacitacién docente y el
cambio de pensamiento de los profesionales de estas dreas siguen siendo limitantes
para el desempeno académico de los estudiantes en situacion de discapacidad. En
la legislacién colombiana se encuentran pronunciamientos sobre el tema, desde
los articulos 13, 44 y 47 de la Constitucién Politica de 1991, la Ley 115 de
1994, el articulo 46 de la Ley general de Educacién, hasta el Decreto 1421 de
2017; con todo, falta apropiacién de las instituciones educativas en la aplicacién
e implementacién de estrategias que favorezcan el aprendizaje, lo cual hace que
este ejercicio sea pertinente para el abordaje de la inclusién educativa.

Hablemos de las pricticas de reconocimiento

El concepto de reconocimiento, segin Arrese (2009), implica que el sujeto
necesita del otro para poder construirse una identidad estable y plena. La finalidad
de la vida humana consistiria, desde este punto de vista, en la autorrealizacién,
entendida como el establecimiento de un determinado tipo de relacién consigo
mismo, que consista en la autoconfianza, el autorrespeto y la autoestima. Estos
ultimos conceptos se derivan de las dimensiones del amor, derecho y solidaridad
que Honneth (1997) describe en la teoria de las luchas del reconocimiento. De
manera que cuando el amor se reconoce emerge una autoconfianza, del derecho
emerge un autorrespeto, y de la solidaridad, una autoestima.
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Segtin Honneth (2006, citado por Fernindez Moreno, 2011), las dimensiones
del reconocimiento también configuran unas prioridades que se manifiestan de
la siguiente manera: el amor tendrd como prioridad el principio de la necesidad;
el derecho tendrd como prioridad el principio de la igualdad, y la dimensién de
la solidaridad tendrd como prioridad el principio del mérito (p. 27). Siguiendo
a Ferndndez Moreno (2016), estos principios tienen completa relacién con las
manifestaciones de cada una de las dimensiones. En el caso del amor, el principio
de necesidad se relaciona con la conquista de la confianza en si mismo. El derecho
en el principio de igualdad encuentra relacién con el respeto en si mismo, y la
solidaridad en el principio del mérito conjuga la relacién con la autoconfianza
(p. 27). En la tabla 1 se puede ver la forma en que Ferndndez Moreno expresa de
manera breve y detallada la informacién anteriormente mencionada.

Tabla 1. (Esferas del reconocimiento)

Esferas del - .. Principio Autorrelacion
.. Reconocimiento positivo ., L -
reconocimiento de atencion  practica

En este caso el reconocimiento
ha de poseer el caracter afectivo De

Amor ., . . Autoconfianza
de aceptacion y aliento (Honneth, necesidad
2001, p. 48).
La actitud positiva que los sujetos
pueden tomar hacia si mismos,
cuando adquieren el reconocimiento  De
Derecho d Autorrespeto

juridico de esta esfera, es de un igualdad
elemental respeto de si mismo
(Honneth, 2001, p. 49).

De ahi que la relacion de

reconocimiento que le

corresponderia sea la que pueda

ayudar al individuo a una

autoestima de este tipo, una relacion

de aprobacion solidaria para formas Del
Solidaridad de vida alternativas; en esta relacion L. Autoestima

se encontraran los sujetos, con sus merito

caracteristicas individuales, como

personas individualizadas a lo largo

de su biografia, el reconocimiento

reciprocamente alentador (Honneth,

1992, p. 86).

Fuente: tomado y modificado de Ferndndez Moreno (2016).
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Discapacidades con las que se enfrentan los docentes de primaria

Las discapacidades mds comunes con las que se encuentran los docentes son las
intelectuales: nos referimos a estudiantes que de forma permanente presentan
alteraciones en las funciones intelectuales y cognitivas. Es decir, aquellas personas
que podrian presentar en el desarrollo de sus actividades cotidianas diferentes
grados de dificultad en la adquisicién y aplicacién de los elementos del aprendizaje
para la ejecucién de actividades de cuidado personal, del hogar, comunitarias,
sociales, dificultades en el nivel de desempeno en una o varias de las funciones
cognitivas, entre otras, asi como dificultades para interactuar con otras personas
de manera apropiada dentro de su entorno social. El Ministerio de Educacién
Nacional (MEN), por medio de los anexos 5A y 6A del SIMAT, expone los
ajustes y las definiciones de las categorias de discapacidad, capacidades y talentos
excepcionales, en el marco de la inclusién educativa. En estos anexos se determina
que para lograr una mayor independencia se requieren apoyos especializados
terapéuticos y pedagdgicos. Entre estos: sindrome de Down, otros sindromes
con compromiso intelectual, trastorno cognitivo, esquizofrenia, la bipolaridad
y trastornos de ansiedad. Siguiendo con las discapacidades y las confrontaciones
de los docentes de primaria, se encuentra la auditiva, la visual y la discapacidad
fisico-motora.

Inclusién educativa desde la éptica del Ministerio de Educacién

Desde el documento "Orientaciones para la Transmision Educativa de los Estudiantes
con Discapacidad del MEN" (2017), se afirma que:

La educacién inclusiva es aquella en donde todos los nifos, nifas,
adolescentes, jévenesyadultos, segiin sus necesidades, intereses, posibilidades
y expectativas, independientemente de su género, discapacidad, capacidad
o talento excepcional, pertenencia étnica, posicién politica, ideologia,
vision del mundo, pertenencia a una comunidad o minoria lingiiistica,
orientacion sexual, credo religioso, lengua o cultura, asisten y participan de
una educacién en la que comparten con pares de su misma edad y reciben
los apoyos que requieren para que su educacién sea exitosa. Es un proceso
permanente, cuyo objetivo es promover el desarrollo, el aprendizaje y
la participacién de todos y todas sin discriminacién o exclusién alguna,
garantizando los ajustes razonables requeridos en un proceso educativo,
atendiendo sus particularidades y presentando especial énfasis a quienes
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por diferentes razones estin excluidos o en riesgo de ser marginados del
sistema educativo. (MEN, 2017, p. 11).

Teniendo en cuenta la definicién del Ministerio de Educacién para la educacién
inclusiva y la importancia que esta tiene en cuanto a su implementacién dentro
de las aulas en Colombia, es bueno aclarar que el Ministerio de Educacién
Nacional, en su documento “Orientaciones”, citado anteriormente, ratifica que:

Todos los estudiantes pueden aprender, pero no todos aprenden de
la misma forma. La inclusién implica conocer las particularidades de
cada estudiante, para realizar ajustes necesarios y alcanzar igualdad en
la garantia de sus derechos. El desconocimiento de lo expuesto en este
aparte puede causar efectos de exclusién violatorio de la constitucién y la

ley. (MEN, 2017).

En este sentido, se vislumbra la intencién del Estado desde la politica educativa,
la urgencia de la inclusién y la atencién a la discapacidad; pero se distancia de
las instituciones que urgen de recursos y capacitacién docente para la atencién
de condiciones especiales para algunos estudiantes en la basica primaria. Hay
un ideal desde el Ministerio de Educacién sobre la inclusién como maneras de
estar en el sistema educativo. La situacién es que lo quieren hacer en igualdad
de condiciones, pero encuentran tropiezos en las infraestructuras humanas,
econdmicas y curriculares, y se piensa que todos aprenden de la misma manera,
cuestién que es impensable en un mundo diverso.

1. Disefio metodolégico

El enfoque mixto de la investigacién implica un conjunto de procesos de
recoleccién, andlisis y vinculacién de datos cuantitativos y cualitativos en un
mismo estudio, o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento
del problema. La meta de la investigacién mixta no es reemplazar a la investigacién
cuantitativa ni a la investigacién cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos
tipos de indagacién, combindndolas y tratando de minimizar sus debilidades
potenciales (Herndndez, 2014, p. 532), y a la vez utilizar la complementacién,
para ilustrar y aclarar mejor los resultados (Echavarria, 2016 p. 12). El enfoque
cualitativo busca comprender la perspectiva de los participantes (individuos o
grupos pequefos de personas a los que se investiga) acerca de los fenémenos que
los rodean, profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados,
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explorando a los participantes en su ambiente natural (Herndndez et al, 2014,
p- 4). Por lo cual en esta investigacidn se pretende interpretar las pricticas de
reconocimiento en docentes que trabajan con nifios que presentan algun tipo de
discapacidad. La predominancia del estudio serd cualitativa, segin la propuesta
de Bamberger (2012), y la relevancia de las perspectivas mixtas en los resultados.

El método que se utilizard en la investigacién es de cardcter fenomenoldgico,
puesto que busca entender las pricticas de reconocimiento en la inclusién
educativa y se relaciona con la discapacidad. Como lo menciona Herndndez
(2014, p. 493), el propésito principal es explorar, describir y comprender
las experiencias de las personas con respecto a un fenémeno, y descubrir los
elemento en comun de tales vivencias. Este método nos ayudard a entender
cudles son esas pricticas de reconocimiento que surgen a partir de las estrategias
que implementan en el aula para trabajar con los nifios con discapacidad. El tipo
de fenomenologia a utilizar serd descriptivo; segiin De la Cuesta (2006, citado
en Monje C. 2011), “la fenomenologia descriptiva tiene por objetivo describir el
significado de una experiencia a partir de la visién de quienes han tenido dicha
experiencia’ (p. 112). Una de las técnicas a utilizar serd la encuesta; partiendo
de lo que afirma Harrie Jansen (2012, p. 43), el tipo de encuesta cualitativa no
tiene como objetivo establecer las frecuencias, promedios u otros pardmetros,
sino determinar la diversidad de algtin tema de interés dentro de una poblacién
dada. Este tipo de encuesta no tiene en cuenta el ndimero de personas con las
mismas caracteristicas (el valor de la variable), sino que establece la variacién
significativa (las dimensiones y valores relevantes) dentro de esa poblacién. La
entrevista fenomenoldgica es una de las técnicas elegidas para la recoleccién de
los datos, debido a que tiene las caracteristicas precisas para cumplir los objetivos
planteados. Segtin la investigacién de Guerrero-Castafieda, Menezes y Ojeda-
Vargas (2017), la entrevista fenomenoldgica:

Se puede definir como un encuentro entre dos personas (entrevistador-
entrevistado), un didlogo que permite a través del lenguaje aprehender
un fenémeno. Fuera de prejuicios, preconceptos, juicios de valor,
categorizaciones o clasificaciones, la entrevista fenomenoldgica es por
demds un método y una técnica a la vez. La peculiaridad de la entrevista
fenomenoldgica es sin duda que es un didlogo abierto entre dos personas.
El entrevistador es el propio instrumento que estd dispuesto a escuchar,
captar y convivir con el fenémeno. Ese fenémeno serd transmitido a
través de los discursos de las personas (lenguaje). Esos discursos son
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rescatados por la misma persona respecto a una vivencia que ha sido
experimentada por ella en un momento de su vida o bien en el presente
y que ha codificado almacenando en su conciencia, es decir, le ha dado
significacién. De esta manera lo que se rescata es el discurso mismo
ya procesado por la persona y que ha estructurado en base a lo que el
fenémeno es por si misma (p. 2).

La autobiografia, segiin Martinez Miguélez (20006), es el relato de la vida de una
persona, compuesto por ella misma y solicitado por otro. Para ser propiamente
autobiografia, el relato debe cubrir todo el periodo de esa vida hasta el momento
en que estd viviendo esa persona. Es claro que este relato puede ser mds o menos
integral, segin las condiciones de memoria, de interés o de prudencia del sujeto
lo permitan. La autobiografia admite por lo menos dos variaciones por la forma
en que se presenta. Puede, en efecto, ser escrita u oral. En este caso, ante una

grabadora, por ejemplo (p. 218).

Cabe resaltar que el interés de la investigacién es que cada participante realice
una autobiografia donde se pueda expresar sin represion, con espontaneidad
y naturalidad, sobre las perspectivas que tiene acerca de las pricticas de
reconocimiento que emergen de la inclusién en el aula de ninos en condicién de

discapacidad.

La unidad de andlisis se llevé a cabo en tres momentos: una encuesta que se realizé
a 17 docentes (15 mujeres y 2 hombres entre los 35 y 55 afios) pertenecientes
a la bésica primaria de la Institucién Educativa Nuestra Senora de Guadalupe,
los cuales tienen a su cargo estudiantes en condicién de discapacidad. En un
segundo momento, se pas6 a la entrevista semiestructurada, la cual se realizd
con 7 profesores (6 mujeres y 1 hombre) del mismo grupo base, cuyas respuestas
de la encuesta resultaron relevantes en las dindmicas del reconocimiento. En el
tercer momento, la autobiografia se hizo con 3 docentes (2 mujeres y 1 hombre),
cuyas respuestas en la entrevista semiestructurada demostraron mayor afectacién
positiva y negativa en las dimensiones del reconocimiento, lo cual ayuda a
hacer una mejor lectura del fenémeno que se interviene. Los participantes no se
escogieron al azar: fueron seleccionados intencionalmente.
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Resultados: lo encontrado en las indagaciones

El anilisis que se presenta a continuacién da cuenta de lo relevante de las
respuestas emitidas (encuesta, entrevista semiestructurada y autobiografia) por los
participantes en su ambiente laboral. Estos fueron tabulados, confrontados con la
teorfa del reconocimiento y posteriormente interpretados por los investigadores.
Se muestra en el primer momento, de forma estadistica, la forma como el
fenémeno observado se dinamiza en medio del grupo de docentes participantes,
para mostrar la relevancia del estudio. Se ofrecen 5 grandes categorias que
permiten diferenciar lo afectivo, de derecho y solidario, correspondientes a las
dindmicas que propone la teoria critica y su avance en la reivindicacién moral y
social, desde el reconocimiento.

La comprensién de las pricticas de reconocimiento

Para comprender las précticas de reconocimiento que emergen en los docentes
de primaria de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, desde un
andlisis por medio de la encuesta, participaron 15 mujeres, que equivale a un
88% de la muestra total, y 2 hombres, que equivale al 12%. Se realizaron un
total de 22 preguntas a los 17 participantes, divididas en unica eleccién y otras
de eleccién multiple. De la 1 ala 11, las preguntas estaban relacionadas con la
dimensién del amor (50%). De la 12 a la 17, se plantearon preguntas segun la
dimensién de derecho (25%) y de la pregunta 18 a la 22, se plantearon segtin la
dimensién de la solidaridad (25%). En las respuestas se evidencié que el entorno
familiar, social y los conflictos escolares afectan el desempeno y la autoconfianza
en un 41,2% y, a la vez, en el accionar pedagégico. El sentir de los docentes en
un 88% es que los estudiantes requieren de ellos porque carecen de afecto y
los ven como una solucién, lo que los lleva a considerarse docentes cuidadores.
En un 88%, los docentes no sufren afectacién cuando no tienen el control de
los nifios en el aula; y en un 58%, no son perturbados por las opiniones de sus
compaferos.

El 100% de los docentes reclama estar actualizados en leyes y decretos para
ejercer su labor. Cuando los directivos ubican nifios que requieren inclusién
educativa en aulas de clase determinadas, un 23,6% acata, pero no comparten
la decisién debido a la falta de capacitacién, insuficiencia de herramientas
y acompafamiento del Estado (94,1%). En cuanto a la flexibilidad de la
evaluacién en el aula, un 88,2% de los docentes es flexible con los estudiantes en
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sus diferentes necesidades, mientras que un 11,8% considera que todos deben
ir al mismo ritmo. El 12,5% de los docentes menciona que los aprendizajes
adquiridos en su proceso de formacidn no son suficientes para trabajar con nifos
que requieren de inclusién. El 100% de los docentes desea ser solidario con los
nifos para que tengan una mejor calidad de vida; esto fomenta su vocacién al
servicio y optimiza la convivencia escolar.

La descripcién de las dindmicas de la inclusién

Al describir las dindmicas de inclusién educativa de los docentes de primaria,
por medio de la entrevista, y al preguntarles por su nicleo familiar, la mayoria de
los participantes afirma que vive con su esposos e hijos(as); sin embargo, llama
la atencidn la respuesta de uno de los participantes, porque no tiene un nucleo
familiar estable, debido a problemas con la madre de su hijo. Expresa que, a
pesar de no vivir con su hijo, permanece atento a todo lo que le ocurre. Afirma,
de acuerdo con sus vivencias personales, lo siguiente: “Entiendo tanto a los nifios
del salén, porque uno quisiera tener a los hijos en una bola de cristal donde nada
malo les pase” (P1), lo que denota sobreproteccion hacia los estudiantes en su
labor docente.

Frente a la pregunta sobre la relacién con los padres, la mayoria tuvo dificultades
con ellos y, como consecuencia, no generé lazos afectivos consolidados. Entre las
razones que expresan, se destacan: falta de sus padres a temprana edad, falencias en
la comunicacién, incomprensién de sus problemdticas. Uno de los participantes
menciona que en su juventud tuvo inconvenientes con su padre: “Con mi papd
no me llevo tan bien porque era un hombre muy machista, pensaba que las
mujeres solamente serviamos para tener hijos y para hacer de comer” (P2).

Ante la pregunta del aliento afectivo para continuar el trabajo, la familia ofrece
afecto y apoyo emocional ante las dificultades laborales, lo que las convierte en
su principal motivacidn. Se rescata el esposo como figura de desahogo. Por otro
lado, llama la atencién que se encuentre el aliento afectivo fuera del dmbito
familiar y dentro de un pasatiempo: “Cuando llego a la casa con algin problema
o cansado, me gusta escuchar musica, videos de pesca” (P1).

En las situaciones que se presentan en la institucién y las formas de liberar
emociones, se incluye el didlogo directo con familiares, companeros y grupos de
trabajo: “cuando se le pone amor y se disfruta lo que uno hace, no genera una
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carga laboral” (P3). Ademds, se encuentra la siguiente respuesta: “Manejo un
bajo perfil, no me gustan los problemas; cuando observo un problema prefiero
retirarme y si me afecta una situacién con una persona o algo que es presencial
entonces simplemente lo invisibilizo, para mi no existe” (P4). No se enfrenta a la
realidad; por el contrario, se evade.

En cuestiones de amistad no hay preferencia por hombres o mujeres, se rescata
el companerismo y empatia en el sitio de trabajo. Sin embargo, se menciona que
por “cuestién de tiempo, por las responsabilidades, por la carga laboral, realmente
no queda tiempo para llevar las relaciones con los companeros de trabajo a otro
nivel mds personal” (P3).

En cuanto al universo de los derechos, los docentes dicen que son las garantias del
ser humano por el solo hecho de ser persona. Estos son necesarios para la
convivencia. Ademds, comentan que los nifios tienen derecho al estudio, a la
familia, a la salud, a la alimentacién, pero se debe tener presente que cuando hay
un derecho hay un deber. Una participante menciona: “Los derechos son una
oportunidad que tienen todos de poder ejercer, todo derecho trae su deber” (P2).

Siguiendo enladimensién de derecho yal preguntarles por un mundo sin derechos,
mencionan que un mundo donde no existen los derechos es la definicién de la
anarquia o la tiranfa. Expresan en sus respuestas que no desean vivir en un mundo
donde las personas puedan ser vulneradas, maltratadas y menospreciadas, sin que
haya posibilidad de reclamar o defenderse: “Si teniendo derechos hay violacién
a ellos, entonces qué serd la sociedad sin ellos” (P5). Al mismo tiempo dicen que
la poblacién mds vulnerada son los nifios y las mujeres. En la respuesta anterior
coincide otro entrevistado al mencionar “que las garantias de los derechos a los
nifios y las mujeres cada vez son menos y que a ese mismo ritmo no habrd m4s
en un futuro” (P3). Ella expresa que la sociedad sin derechos es una sociedad sin
amor, sin carifo, sin familia. Todos los participantes coinciden en que hoy en dia
es imposible vivir sin derechos.

En cuanto las expectativas de la sociedad respecto a los docentes, las proposiciones
no se dejaron esperar. Expresan que la sociedad espera que estén preparados,
que sean activos y amorosos, con altos estdndares educativos, ya que se sienten
observados por la comunidad. Esto los lleva a concluir que, como docentes,
tienen un papel fundamental en el desarrollo y la transformacién de la sociedad
para que los estudiantes sean reflexivos, criticos y sepan enfrentar al mundo. No
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obstante, “la sociedad odia a los maestros, creen que no trabajan; que el maestro
q jan; q

ha perdido protagonismo, también porque a muchos nos da miedo ejercer un

protagonismo mds fuerte que es necesario” (P0).

Cuando se les pregunta por la frase “Cuando ayudas a los demds te ayudas a
ti mismo”, se comenta “que por naturaleza muchas veces actuamos por ese
instinto altruista, pero en el caso especifico de lo que nosotros hacemos, cuando
ensefamos también aprendemos” (P3). “Me siento bien, porque sé que estoy
apoyando, colaborando a los demds, pues de pronto en eso y me ayudan a crecer”
(P2). “Hace tres anos tuve la primera experiencia con un nifio en condicién de
discapacidad. Cuando ese nifo llegé a mi aula me dio mucho miedo, mucho
susto, y empecé a consultar cudl era la discapacidad. El llegé en un momento
donde yo estaba viviendo mucha tristeza, y, en la medida en que yo acepté el
nifo en el aula, no lo vi como un problema sino como una oportunidad. Fue
una experiencia muy bonita para los nifios y para mi. En la medida en que yo le
ayudaba a él, me estaba ayudando a mi, porque cuando él se fue de mi aula, él me
decia ‘gracias’, y yo le respondia ‘yo soy la que le tengo que dar las gracias porque
usted me salvé la vida a mi, usted no sabe de todas las cosas que me salvg™. Si
usted ayuda a los otros uno no tiene tiempo ni de sentirse triste porque usted
estd entretenido, en esa medida se ayuda uno” (P6). Asimismo, se mencionan
cambios de vida, comprensiones, tolerancia, descanso, contribucién.

Sobre las practicas inclusivas, las perspectivas docentes

Al preguntarle a los participantes sobre las pricticas inclusivas que mds utiliza
y su relevancia en el proceso ensenanza-aprendizaje, se muestra un gran interés,
a pesar de que la mayoria cuenta con pocos conocimientos para atender nifios
que requieren algin tipo de inclusién educativa: “Cuando hay un caso de
estos, uno se siente atrapado porque no he sido preparada para manejar una
condicién de estas, entonces uno trata de hacer lo que més pueda, y mds cuando
los nifos necesitan cosas totalmente diferentes” (P7). “Particularmente a mi la
discapacidad auditiva me apasiona por la lengua de sefias, pero ya cuando me
ponen otra y ya no estoy en la zona de confort ya es diferente. Por ejemplo, a mi
la cognitiva me cuesta mucho, y es lo que mds se presenta; y la comportamental
me cuesta porque yo intervengo y luego caigo en la cuenta, tengo choques” (P2).

“Practicar con los ninos con discapacidad es sentirse bien, a pesar de que hay
una falta de conocimiento del tema. Por ejemplo, yo doy las dreas de lenguaje,
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matemdticas y sociales, y yo no tengo la capacidad de explicarle a un nifo con
discapacidad auditiva los contenidos o los saberes de mi drea, y que el nino
aprenda lo que yo deseo ensenarle” (P5). “Yo me he apoyado mucho en el apoyo
y solidaridad de los mismos estudiantes, ya que ellos estdin muy motivados
ayudando a la compafiera” (P3).

“En lo cognitivo hay que evaluar de una forma diferente, yo hago la misma, pero
sé que a €l le tengo que mirar diferentes cosas. Cuando me llegé NN, al principio
era como una barrera. Finalmente yo terminé con este nifio corriendo en la
cancha, jugando a toda, para mi eso fue lo mejor, alcancé un nivel de empatia con
el nino; es mds, la mamad viene y nos visita, es de otra ciudad” (P4). “Siento que la
estrategia o la metodologia es motivar e integrar; la temdtica se va desarrollando”

(Po).
Las miradas introspectivas

En busca de la identificacién de las actitudes y representaciones que tienen los
docentes desde la accién pedagdgica y la inclusién educativa, ejercicio hecho
a través de una carta elaborada por ellos mismos, se evidencian emociones
de nostalgia, sanacién, autorreconocimiento, valentia y autoconfianza. La
manifestacién de lo pedagégico denota la importancia de tener un espacio para
el docente, sin dejar de pensar en los demds, considerando a los otros y a si
mismo como seres que requieren afecto. Al respecto, y siguiendo la linea de los
sentimientos al escribir la carta, se comenta: “Me siento identificada, encontré
sentimientos familiares, mi mamd se ha convertido en mi motor, mi padre
siempre me impulsa a seguir adelante, siento que lo que le dije a esa persona
es como si me lo dijera a mi mismo” (P7). “Escribir es una forma de sanar.
Siempre que escribo, trato de escribirles a los demds para ayudarles, sin embargo,
nadie me escribe a mi. Yo he batallado mucho estos tltimos 2 afos intentando
ayudarle a la estudiante en la que pensé cuando escribi la carta, y quiero que ella
sea muy fuerte. Cuando me di cuenta de que el mensaje era para mi, si me sentf
reconocida, siempre me he sentido orgullosa de lo que soy y lo que he hecho y de
todos los obstdculos que he superado” (P6). “Me identifico con la carta porque
siento que mi hijo me estd hablando en ella” (P1).
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Una mirada desde el investigador

Al momento de revisar las cartas que los participantes elaboran, se evidencia
timidez por parte de una de las participantes, que, aunque escribe tranquilamente,
lo hace con ldpiz por si debe borrar, con lo que demuestra inseguridad. En otra
de las cartas se pueden notar situaciones por resolver, orgullo de ser maestro,
poca conviccién frente a los retos que plantea la vida, dolor del pasado y
desesperanza hacia el futuro. Lo afectivo se muestra como dimensién especial
en el reconocimiento de la familia, y se lleva a uno de los extremos, identificado
como sobreprotecciéon. Se comprende desde esta dindmica que las actitudes y las
representaciones involucran el interior, dan paso a la subjetividad, y desde alli
se construye la accién pedagégica y la inclusién educativa; desde la dimensién
solidaria se busca suplir aquello que falté o hizo dano en su historia.

Diédlogos entre el reconocimiento y la inclusién

En esta discusién se confrontan los resultados con lo que plantea Axel Honneth
desde su teoria del reconocimiento, y se explica por medio de los investigadores
la forma como se dinamiza esta teoria en un ambiente educativo, y las pricticas
inclusivas que se generan en su accionar docente. Se presentan dos categorias
que muestran el despliegue del fenémeno intervenido y un mapa que relaciona
lo afectivo, el derecho y la solidaridad, en consonancia con la atencién a la
discapacidad y sus maneras de abordaje.

El reconocimiento y la influencia de la accién pedagégica en la inclusién
A continuacién, se muestra un mapa que da cuenta de los aspectos encontrados

al indagar a los docentes, a través de la lectura desde Axel Honneth, y las técnicas
de encuesta, entrevista y autobiografia:
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RECONOCIMIENTO FUNCIONA
INCLUSION SE GENERA DESDE EL INTERIOR
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T DESDE EL EXTERIOR |
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EN
SUJETO DE DERECHO
MENOSPRECIADOS POR EL GENERA

ESTADO

EXCLUSION

AYUDA AL ESTUDIANTE

ALDOCENTEA _|q  AYUDANDO—{ AUTOESTIMA
RECIPROCAMENTE: AUTORRECONOCERSE

7y

LA ESFERA SOLIDARIA

GENERA CONLLEVA

ACCIONAR AYUDAR A LOS OTROS
B +—vcsor o — ()
PEDAGOGICO

Fuente: claboracién propia a partir de los resultados y el andlisis de la recoleccién de los datos.

Practicas inclusivas

Las pricticas de reconocimiento han surgido desde las luchas generadas por
el menosprecio que tienen las personas marginadas en diferentes contextos
(laborales, politicos, econémicos, familiares, educativos). En este sentido, se
entiende que el reconocimiento, segin Honneth, es:

Cada sujeto estd colocado desde el comienzo en un plexo de relaciones
intersubjetivas que le permiten o no construir una identidad estable y
plena. De alli la importancia de la perspectiva de la segunda persona, esto
es del modo en que nos miran y conciben los demds, para la constitucién
de la perspectiva de la primera persona, que de este modo pierde su
cardcter absoluto. (citado en Arresé, 2009, p. 6).

Se evidencié que los docentes se sienten reconocidos a partir de los compafieros
de trabajo, estudiantes, padres de familia y, en gran medida, por sus familiares.
Asif como lo afirma uno de los participantes, ante la pregunta del aliento afectivo
para continuar el trabajo, la familia ofrece afecto y apoyo emocional ante las
dificultades laborales, y se convierte en su principal motivacién. Por tal motivo,
el reconocimiento de los docentes inicia desde el nidcleo familiar mds cercano,
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puesto que de esta forma al ser humano se le facilitan las buenas relaciones
interpersonales en otros dmbitos. De acuerdo con lo que menciona Arresé:

Esta relacién implica que los sujetos se confirman reciprocamente
en su naturaleza necesitada, y se reconocen como entes de necesidad.
Las necesidades y los afectos sélo pueden confirmarse porque son
directamente satisfechos o rechazados, por lo cual el reconocimiento
debe tomar el cardcter de aliento afectivo. (2009, p. 4).

Dicho en palabras de uno de los participantes, “las situaciones que se presentan
en la institucién y las formas de liberar emociones, se incluye el didlogo directo
con familiares, companeros y grupos de trabajo” (P3).

No obstante, cuando se habla con los docentes como sujetos derechos sobre
su ambiente laboral y la forma como se sienten reconocidos por la comunidad
educativay por el Estado, ellos manifiestan menosprecio ante la ausencia de apoyo,
invisibilizacién de sus necesidades y falta de espacios, materiales y capacitacién
para un buen accionar pedagdgico inclusivo en el aula. Al preguntarles por un
mundo sin derechos, mencionan que “un mundo donde no existen los derechos es
la definicién de la anarquia o la tirania” (P5). Arresé expresa que “el sujeto puede
saber en qué sentido es portador de derechos, sélo en la medida en que conoce
las obligaciones que los demds esperan que cumpla” (2009, p. 4). De manera que
hay una ausencia de compromiso del Estado con la inclusién educativa, lo que
genera una exclusion que estdn viviendo diariamente en su quehacer pedagégico.

La exclusién, desde el desde el punto de vista de Ferndndez Moreno, “es un acto
que menosprecia al ser humano cuando no se le concede en el interior de su
comunidad social la capacidad de responsabilidad moral propia de una persona
con plenitud de derechos” (2011, p. 35). Como lo expresan los docentes, “la
sociedad sin derechos es una sociedad sin amor, sin carino, sin familia. Coinciden
en que hoy en dia es imposible vivir sin derechos”. En cuanto a lo que espera la
sociedad de los docentes, las proposiciones no se dejaron esperar. Expresan que
“la sociedad espera que estén preparados, que sean activos y amorosos, con altos
estandares educativos” (P3). Desde este punto de vista, los docentes manifiestan
no tener herramientas necesarias para responder a estas expectativas.

Hay que hacer notar que cuando se presenta esta exclusién, se activa
inmediatamente la esfera de la solidaridad. Considera Arresé que las “pricticas
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sociales orientadas a que el sujeto perciba determinadas cualidades suyas
como valiosas en funcién del logro de objetivos colectivos considerados como
relevantes” (2009, p. 2). Para indagar sobre esta dimensidn, se pregunta a los
docentes por la frase “Cuando ayudas a los demds te ayudas a ti mismo”, a lo que
ellos responden “me siento bien, porque sé que estoy apoyando, colaborando a
los demds, pues de pronto en eso y me ayudan a crecer” (P2). Es evidente que los
docentes actiian de forma incondicional, pensando en los intereses colectivos mds
que en el particular, especialmente cuando son situaciones que implican ayudar a
los demds desde su accionar pedagdgico. Esto genera en ellos una actitud positiva
y, por ende, una mayor autoestima.

En relacién con el accionar pedagdgico, y tal como lo afirma Tardif (2010) citado
por Macera (2012), es “aquello que emergen en el transcurrir de la cotidianidad,
se nutren del diario accionar pedagégico, es decir, su construccién se da a partir
de la comprensién de los sistemas de relacién tejidos entre docentes y estudiantes”
(Masera 1., 2012, p.520). Lo que significa que los docentes en su contexto
educativo propician un mejoramiento continuo que beneficia totalmente las
experiencias con sus estudiantes; sienten agrado por las experiencias, ayudan a
cada docente a autorreconocerse y mejoran en él su autoestima. En cuanto a
este accionar pedagdgico, un participante comenta: “practicar con los nifos con
discapacidad es sentirse bien, a pesar de que hay una falta de conocimiento del
tema” (P5).

De alli surge de forma reciproca un reconocimiento entre docentes y estudiantes,
lo que genera en el docente un interés personal por brindar un apoyo que supla
las necesidades personales y académicas del estudiante que requiere algin tipo
de inclusién educativa, lo que lleva al docente a reafirmar su autoestima. En la
redistribucién como reconocimiento, Honneth presenta un concepto sobre la
autoestima, en la que afirma que:

Respecto a esta tercera autorrelacion prictica, al final el individuo es
reconocido como una persona cuyas capacidades son de valor constitutivo
para una comunidad concreta; el reconocimiento como valoracién social
se asocia en un contexto posconvencional a la idea del respeto por la
contribucién que cada sujeto individual proporciona al conjunto de la
sociedad, basado en la comunidad de valores histéricamente dada que

todos comparten. (Honneth, 2006, pp. 89-148).
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Asimismo, Ainscow (2009) citado por Mellado (2017) plantea que la educacién
inclusiva:

Promueve un cambio en la cultura escolar que tiene como principal
tarea construir una visién inclusiva compartida por toda la comunidad
escolar. Dicho de otra forma, se necesita una escuela inclusiva desde una
perspectiva més plural que garantice igualdad de oportunidades a todas las
personas que participan del centro educativo. (Mellado,2017,p.41-119).

Al preguntarles a los participantes sobre las practicas inclusivas que mds utilizan
y su relevancia en el proceso ensenanza-aprendizaje, se muestra un gran interés,
a pesar de que la mayoria cuenta con pocos conocimientos para atender nifios
que requieren algtn tipo de inclusién educativa: “Cuando hay un caso de estos,
uno se siente atrapado porque no he sido preparada para manejar una condicién
de estas, entonces uno trata de hacer lo que mds pueda, y mds cuando los nifios
necesitan cosas totalmente diferentes” (P7). Lo que significa que los docentes, a
pesar de no tener las herramientas, conocimiento y apoyo suficiente para atender
la inclusién educativa en el aula de clase, aun asi establecen lazos de solidaridad
con sus estudiantes. Esto también lo reafirma otro participante, cuando menciona
una experiencia de aula con un estudiante de inclusién educativa: “finalmente
yo terminé con este nino corriendo en la cancha, jugando a toda, para mi eso fue
lo mejor. Alcancé un nivel de empatia con el nifo; es mds, la mamd viene y nos
visita, es de otra ciudad” (P4).

Pausa

Las pricticas de reconocimiento de los docentes que vinculan en su accionar
pedagégico a ninos que requieren inclusién educativa provienen de vivencias
personales que ellos han tenido en dmbitos familiares. Esto genera experiencias
cotidianas de aula, en las que los estudiantes se sienten amados, con derechos y
vinculados en una sociedad que en ocasiones los menosprecia por su condicién.

El reconocimiento se genera cuando existe una relacién correspondiente entre
dos o mds actores sociales. Se evidencié una necesidad de afecto entre docentes
y estudiantes; por consiguiente, se suplen carencias emocionales cuando hay un
reconocimiento mutuo que brinda un aliento de autoconfianza, autorrespeto y
autoestima.
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Las dindmicas de inclusién educativa que generan los docentes se tornan
subjetivas y complejas, puesto que no existe un apoyo suficiente por parte del
Estado en cuanto a lo econédmico, lo estructural y la capacitacién constante; asi
como la falta de acompanamiento de algunos padres de familia. Estas dindmicas
surgen desde la solidaridad, el amor y el reconocimiento de los derechos que los
docentes ofrecen a los estudiantes, por medio de su manifestacién en el accionar

pedagdgico.

Solamente existe reconocimiento cuando hay reciprocidad, el cual se manifiesta
en las acciones pedagdgicas que mejoran los principios de necesidad, igualdad
y mérito, que fortalecen el accionar pedagdgico que necesitan los nifos cuando
requieren inclusién educativa.
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