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RESUMEN

Los procesos de adquisicién del conocimiento han sido acompafados de representaciones gréficas,
desde pinturas rupestres, hasta las TIC's, pasando por la television, DVD e internet entre otros; en
una sociedad en la que los estudiantes viven la era de la informatica y los medios de comunicacion, es
necesario implementar un lenguaje grafico-visual en los procesos de ensefianza y aprendizaje que
genere una motivacién y acercamiento positivos a las ciencias basicas. En este trabajo se estudia la
propuesta de implementar organizadores gréaficos, tales como mapas conceptuales y mentales, con el
fin de reforzar los procesos mentales en la enseflanza de la Quimica, para potenciar mejores procesos
de aprendizaje, usando programas en linea de libre acceso. Los resultados permiten evidenciar un
aprendizaje significativo; aun contando con un elevado nimero de conceptos, el estudiante realiza un
andlisis mas integral del objeto de estudio, pues logra una mayor organizacion en la estructura del
conocimiento.

Palabras Claves. Mapas mentales, mapas conceptuales, aprendizaje significativo

ABSTRACT

In order to implement a visual language during teaching and learning processes, graphic
representations such us rough drawings, TV, DVD, Internet and ICT have been used during acquisition
of knowledge methods, especially nhowadays when technology is a tool that everybody uses. As a
result, students have gotten a positive attitude that motives them to Basic Sciences studies.
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The goal of this project is to present a proposal to implement conceptual and mental maps in order to
improve mental learning processes in a chemistry course, utilizing on-line software of free access.
Results show that it is possible to achieve a significant learning. Students are able to do a complete
analysis of a concept under study despite of the huge amount of information, because they accomplish
a more organized knowelege structure.

Key Words. Mental maps, conceptual maps, significant learning
Introduccion.

Las capacidades humanas de pensamiento, comprension y entendimiento son potencialidades que no
evolucionan espontdneamente, sino que deben ser desarrolladas de una forma especial (Sefias, et al.,
2004). Es necesario que el individuo advierta los niveles de desarrollo que consigue, lo ya aprendido,
lo que se encuentra en proceso de formacién y lo que seria capaz de aprender con la ayuda de otras
personas mas capaces (Carretero, 1997, Fernandez, 1998); para ello, quien ensefia no debe limitarse
a trasmitir un conocimiento, sino estimular el desarrollo de las potencialidades del educando, la forma
de trabajo y el tiempo en el que lo realiza, determinando asi la evoluciéon que el estudiante pueda
conseguir. Para lograr un buen aprendizaje no basta con acumular informacién, es necesario que los
nuevos conceptos adquiridos se relacionen de modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya
sabe, esto potencia significativamente el aprendizaje. Se ha comprobado que el aprendizaje
significativo es mas resistente al olvido, porque no se encuentra aislado sino integrado dentro del
conjunto jerarquico que representa una determinada area tematica (Sefias, et al, 2004). Para que se
produzca un aprendizaje significativo, la persona debe estar dispuesta a establecer esa relacion.
Ausubel y colaboradores (Ausubel, et al., 1997), consideran que hay dos formas de aprender: la
primera es por percepcién que es cuando la informacion es proporcionada en su forma final y el
estudiante es un receptor de ella y la segunda es por descubrimiento, donde el estudiante descubre el
conocimiento y solo se le proporcionan elementos para que éste llegue a él. De acuerdo con esto,
Ausubel plantea una metodologia de trabajo donde el concepto de ideas previas son la base de lo que
se denomina “el andamiaje” del conocimiento, entendiéndose el aprendizaje como un proceso de
interaccion entre el estudiante y el profesor (Wood, et al.,1976). De otro lado, la teoria constructivista
afirma que el conocimiento se construye por el aprendizaje individual y resalta la importancia de la
diferencia individual en la cognicién (Tsai, 2001), el estudiante debe apropiarse activamente del
conocimiento relacionando los conceptos aprendidos con los ya existentes (Regis, Albertazzi,1996) y
el profesor debe proporcionar las herramientas fundamentales, representando las estructuras
cognitivas en forma gréfica y cuantitativa, que permitan al estudiante adquirir un aprendizaje
significativo.

Referente a los Mapas conceptuales.

Los mapas conceptuales, en las Ultimas dos décadas, han sido ampliamente usados como la manera
de representar la estructura cognitiva de los estudiantes en la ciencia, son definidos clasicamente,
COMOo un recurso esquematico para representar un conjunto de significados conceptuales incluidos en
una estructura de proposiciones (Novak, Gowin,,1984). La elaboracion de los mapas conceptuales
puede utilizarse no solo como una técnica de estudio, sino que también es de gran valor para que el
docente pueda evaluar los conocimientos adquiridos por los estudiantes sobre un tema determinado
(Sefas, et al., 2004).
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Trazar un mapa conceptual implica relacionar a través de las palabras de enlaces, dos o més
términos conceptuales para generar las proposiciones; de la misma forma sirven para relacionar los
conceptos, los cuales representan palabras o signos con los que se expresan regularidades (Diaz,
Fernandez, 1997). La utilidad de esta técnica es mudltiple y flexible ya que contribuye a desarrollar
valores educativos en la dimension cognitiva o capacidad de pensar y la dimension personal o social,
en la que se potencian tanto valores personales como el trabajo individual del estudiante mediante la
elaboracion de mapas (Melero, Carpena, 2006).

Para lograr un aprendizaje significativo, los mapas conceptuales, fortalecidos con los recursos que
brinda la tecnologia en linea (Mindomo), constituyen un excelente instrumento de construccion de
conocimiento con herramientas efectivas, atractivas y dinamicas en la elaboracién, mantenimiento
(reorganizacion) y aplicacion de los conceptos, potenciando el aprendizaje continuo de las ciencias en
los estudiantes.

La utilizaciéon de la tecnologia en la construccion de los mapas conceptuales, presenta algunas
ventajas que ayudan a la elaboracion y posterior lectura, a saber:

Permite la creacién de mapas conceptuales, introduciendo toda clase de contenido, ya  sea texto,
hiperenlaces, videos, musica o imagenes.

Facilita la construccion de mapas conceptuales con un levado nimero de conceptos, agilizando el
proceso de refinamiento que conduce al mapa definitivo.

Permite la reorganizacién y reestructuracion de los conceptos, sin necesidad de rehacerlo.

Permite el acceso de manera rapida y desde cualquier lugar, existiendo una interaccion lector —
autor més activa.

Como esta compuesto por diferentes imagenes, puede mostrarse una pantalla del mapa que no
supere muchos conceptos, permitiendo una agradable percepcion de los conceptos.

Los conceptos pueden ser seleccionados y jerarquizados, en la que las ideas mas inclusivas
ocupan el apice e incluyen las proposiciones, conceptos y datos facticos progresivamente menos
inclusivos y mas diferenciados (Carretero,1997, Gutiérrez, 1987).

Plataforma para el trabajo de Mapas conceptuales con Herramienta Mindomo

El disefio de la plataforma para la construccion del mapa conceptual, presenta un modo de trabajo en
el que el autor elabora y modifica el mapa, al igual que un modo en cual el mapa puede ser recorrido e
inspeccionado. Cuenta con una interface grafica en la que se encuentra una barra de herramientas
con distintas opciones disponibles para la construccién y modificacién, con menu desplegable para el
trabajo de edicion. Provee la posibilidad de tener una vision global de todo el mapa, posibilitando la
integracion conceptual de todas las imagenes en una Unica representacion, al igual que ocultar
algunas iméagenes, recorrer el mapa y abrir zonas que se quiere ver en detalle.

La implementacién de los mapas conceptuales en linea, dentro del aula de clase de quimica,
permiten resultados exitosos y un mayor entendimiento del material.
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Metodologia Propuesta

El propésito de este estudio, fue analizar la utilizacion de mapas conceptuales en linea con
estudiantes de pregrado, como metodologia de aprendizaje. Los mapas conceptuales se usaron como
una herramienta de ilustracion para reforzar la comprension de los estudiantes, en conceptos
utilizados en quimica basica como: La Materia y La Energia. Al estudiar sobre estos conceptos, a los
estudiantes normalmente se les dificulta hacer conexiones entre las diferentes representaciones, por
consiguiente, el uso de mapas conceptuales en linea pueden ayudar a los educandos a hacer estas
conexiones y permitirles organizar su propio pensamiento de una manera gréfica y facil de asimilar.

El presente estudio, compara entre estudiantes que utilizan la herramienta del mapa conceptual en
linea y aquellos que no utilizan la herramienta en el aprendizaje.
3.2 Participantes

El trabajo se realiz6 en el Instituto Tecnolégico Metropolitano (ITM), Medellin, con los estudiantes de
Quimica Basica, matriculados en el semestre 01-2011. El desarrollo de la experiencia se llevo a cabo
de forma paralela en dos cursos, bajo la direccién del mismo docente; en uno de los cursos se trabajo
con la construccién del mapa conceptual en linea y en otro con la metodologia tradicional, es decir
exposiciones magistrales como tradicionalmente se ha hecho en semestres anteriores. Como
resultados del analisis se utilizaron las calificaciones de los estudiantes en la evaluacion de los temas
en experimentacion.

El curso que trabajo con el mapa conceptual en linea, dispuso de los recursos tecnoldgicos para la
elaboracién de éste y en un primer momento se les explicd con ejemplos claros, simples y complejos,
las caracteristicas que debe tener un mapa conceptual en cuanto a conceptos, palabras de enlace,
proposiciones y jerarquizacion para lograr la construccion de una base comun en lo relativo a la
comprensién de la técnica y sus posibilidades de aplicacién, se utilizaron conceptos basicos, sobre el
tema La Materia, conocidos por todos los estudiantes y puestos en comudn, los cuales fueron
representados por el docente en la plataforma; igualmente se explicd el manejo de la plataforma
Mindomo para la construccién del mapa conceptual.

En segunda instancia, con un tema especifico (Energia y clases de energia) y algunos conceptos
puestos en comun, los estudiantes construyeron su propio mapa conceptual en linea, durante la
experiencia el docente estimaba la conveniencia de las proposiciones del mapa conceptual en linea,
con la finalidad de evitar el aprendizaje de errores técnicos, referidos a los conceptos especificos del
tema desarrollado.

El tercer paso, fue mostrar a los estudiantes el mapa conceptual en linea construido por el docente,
permitiendo a los estudiantes una comparacion constructiva.

Evaluacion final de la experiencia
El docente observo diversas instancias aulicas, como el interés de los estudiantes, clima del aula para
todos los participantes y el grado de correlacion entre la comprension de la técnica para los

estudiantes que trabajaron con los mapas conceptuales en linea.

La parte académica se valoré con una prueba cuantitativa para todos los participantes, estudiantes
gue construyeron los mapas conceptuales en linea y estudiantes con la metodologia tradicional. La
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evaluacién incluyo los temas de la composicion de la materia, energia y clases de energia; con
preguntas fundamentales que permitieron valorar el aprendizaje y dominio de los temas.

Resultados de la Evaluacion de la experiencia

De los resultados obtenidos se infiere que a la mayoria de los estudiantes que realizaron la
experiencia con la metodologia tradicional, los conceptos dados en la explicacion impartida por parte
del docente se hacen confusos y ligados, los conceptos no son retenidos, las clases se hacen
monétonas y el estudiante no muestra motivacién por el aprendizaje de los temas expuestos; mientras
gue en los estudiantes que trabajaron con el mapa conceptual en linea, desde el comienzo de la
actividad, se pudo observar como el uso de la computadora los estimula a la utilizacion de la
herramienta, permitiéndole trabajar de manera ordenada, sin problemas de espacio, facil de corregir y
de forma rapida; igualmente se facilitan la clasificacién, relacion y jerarquizacion de los conceptos,
permitiéndoles a los estudiantes una mejor asimilacion y aprendizaje. Ademas, el ambiente se torn6
agradable y propicio para la ensefianza.

Los resultados obtenidos en la valoracion cuantitativa se muestran en la siguiente gréafica

Gréfica. Resultados de medidas descriptivas con respecto a las notas de las pruebas

u Metodologia tradicional

® Con Mapa Conceptual en
linea

Media Mediana Moda

Como se puede apreciar en la figura anterior, la media de los resultados con el grupo experimental,
gue trabajo con los mapas conceptuales en linea como herramienta de aprendizaje, es mas elevada y
con una nota aprobatoria (> 3.0), mientras que el grupo que trabajo con la metodologia tradicional
presenta una media por debajo de la nota aprobatoria, apreciandose una mejora sustancial en el
resultado general de los estudiantes, al utilizar los mapas conceptuales en linea.

El valor promedio en la nota, corresponde a una calificacion de 2.5 (sobre 5.0), lo que significa que el
grupo experimental tuvo en promedio, mas estudiantes por encima de éste, que el grupo que trabajo
con la metodologia tradicional.

Igualmente la mediana muestra un valor muy alto para el grupo experimental, lo que conduce a que

los estudiantes obtuvieron un mejor desempefio académico. Es decir que el 50% de los estudiantes
sacaron notas superiores a 4.
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La moda muestra, como el grupo experimental obtuvo de manera més frecuente una nota superior de
4.6, mientras que el grupo que trabajo con la metodologia tradicional su nota modal o mas comun fue
de 2.7, esto permite deducir que no solo los estudiantes estan adquiriendo nocién de los conceptos,
sino que también estan aprendiendo significativamente, permitiéndoles obtener resultados altos en
sus pruebas.

Al realizar un intervalo de confianza exacto al 95% (0.459 — 0.749) para diferencia de proporciones se
obtiene que la metodologia con el mapa conceptual en linea, ayuda a que los estudiantes obtengan
mejores resultados en su aprendizaje.

Conclusiones.

La construccion del mapa conceptual utilizando la tecnologia informatica, constituye un medio
novedoso para representar las ideas, plasmar conceptos, y relacionarlos, ademas que facilita la
adquisicion de nuevos conocimientos y su relacion con los ya adquiridos de forma significativa y con
retencion a largo plazo.

La integraciéon del mapa conceptual en linea en la ensefianza, permite evidenciar la participacion
activa y significativa de los estudiantes en las Ciencias Quimicas, lo que facilita a los mismos,
organizar su propio pensamiento, presentar el material de estudio de diferentes maneras y dominar las
ayudas del material presentado, ademas de ser una estrategia de control del aprendizaje porque
revela la forma en que los conocimientos se encuentran organizados en la estructura mental del
estudiante.

Con la implementacién del mapa conceptual en linea, se obtiene mejores resultados académicos.

Los estudiantes que utilizaron la herramienta, aprendieron no solo los contenidos impartidos, sino
también a usar el mapa conceptual como estrategia de aprendizaje.

Se encontr6 diferencias significativas entre el grupo que trabajo con la herramienta y con el que
trabaj6 con la metodologia tradicional, las dificultades son mas notables en el grupo que trabajé con la
metodologia tradicional.
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