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RESUMEN

Una de las dificultades que presentan los estudiantes en el aprendizaje de la matematica tiene que ver
con la interpretacion de enunciados de situaciones problema. Generalmente, estos recurren a
asesorias en busca de apoyo para la interpretacion y traduccién de dichas situaciones, para su
posterior resoluciéon. Es alli cuando los docentes experimentan diferentes inconvenientes para
orientarlos, en tanto que carecen de estrategias para ello, y optan por orientarlos bajo sus propias
interpretaciones. Este condicionamiento hace que el estudiante no desarrolle adecuadamente la
competencia interpretativa, lo cual se evidencia en los resultados obtenidos en las evaluaciones donde
requiere su propia interpretacion para dar solucion a los problemas que se le plantean. Si bien la
interpretacién es personal, esto es, que ningun individuo puede interpretar una realidad por otro, se
ofrecerd una alternativa que dote a los estudiantes de herramientas encaminadas a una mejoria en su
proceso de interpretacién de problemas matematicos.
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ABSTRACT

One of the difficulties presented by the students in the learning of mathematics has to do with the
interpretation of statements of problem situations. Generally, the students rely on consultants for
support for the interpretation and translation of these situations, for later resolution. That's when
teachers experience different difficulties to guide them, with lack of strategies for this and choose to
guide them under the consultant’s own interpretations. This constraint makes the student does not
develop properly interpretative competences, showing these results mainly in assessments where is
required to give their own interpretation solution to the problems. While the interpretation is personal,
that is, no individual can interpret the reality for others, here is offered an alternative to endow students
with tools aimed to improve their own processes of interpretation of mathematical problems.
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8 Este trabajo hace parte de las estrategias generadas como resultado del proyecto de investigacion Estrategias didacticas para
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Introduccién

Una de las preocupaciones que manifiestan los estudiantes en las asesorias tiene que ver con la
interpretacion de las situaciones problema que se plantean en los cursos de Matematica, sobre todo
en el proceso de traduccion del lenguaje natural al lenguaje matematico, para su posterior resolucion.

Ante la falta de estrategias de orientacion que permitan a los estudiantes realizar su interpretacion,
algunos docentes optan por hacer las propias, entregandoles a ellos la traducciéon simbdlica de los
enunciados, faltando solamente la solucion analitica de las expresiones. Esto hace que el estudiante
no desarrolle las competencias interpretativa y heuristica, de las cuales requiere a la hora de
enfrentarse a diferentes procesos evaluativos, suscitando, en la mayoria de los casos, resultados
deficientes en su evaluacion.

Los cursos de matematica generalmente se disefian en consideracion con la adquisiciéon por parte del
estudiante, de los conceptos y propiciar el desarrollo habilidades necesarias para la resolucién
matematica de problemas, enunciados de forma simbodlica; sin embargo, rara vez incluyen
metodologias que le permitan al estudiante llevar a cabo una interpretacion de los problemas
enunciados en lenguaje natural y su posterior traduccién al lenguaje matematico. Asi, el presente
trabajo se centrara no en la solucién matematica de las situaciones problema, sino en la dificultad que
supone la interpretacion de los enunciados y su traduccién del lenguaje natural al lenguaje
matematico.

A continuacién, se presenta una propuesta para la interpretacion de enunciados referentes a
problemas matematicos, usando la casuistica y fundamentado en la estructura del lenguaje, a partir de
lo cual se expondra una metodologia compuesta de seis pasos por medio de los cuales se sistematiza
el proceso de interpretaciéon. Es importante privilegiar la interpretacion como un acto subjetivo y por
ende, depende de las estructuras cognitivas de cada individuo. Se trata entonces de dotar a los
estudiantes de habilidades encaminadas a una mejoria en su proceso de interpretacion de problemas
matematicos.

Laresolucion de un problema matematico

La dinamica para la resolucién de problemas matematicos se puede visualizar en la figura 1.

Lenguaje Natural

SITUACION
PROBLEMA

INTERPRETACION TRADUCTION

Lenguaje matemdtico

- Sea x el dinero que tengo
MODELOS MATEMATICOS
Mateméticas 3y + 5000 = 11000
Relaciones de orden
Propiedades
Operaciones
Métodos

3 x+5000 — 5000 = 11000 - 5000

31 = 6000

¥ = 2000

|

SOLUCION

Figura 1. Estructura para la interpretacién de una situacion problema.
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A modo de explicacién, la dindmica comienza con la enunciacion de una situacion problema
correspondiente a un contexto cualquiera que guarda relaciéon con campo del saber determinado, en
este caso con la matematica. Esta situacién problema que se encuentra enunciada en lenguaje
natural, esto es, el lenguaje usado por el individuo en su cotidianidad, requiere de una interpretacién o
de una lectura comprensiva que revierta en una traduccion del problema a un lenguaje simbdlico o
lenguaje matematico, la cual incluye una definicion de variables y el establecimiento de unas
relaciones entre las mismas. Una vez enunciado el problema en lenguaje matematico se constituye un
modelo en calidad de ecuacién o de funcién, sobre el cual se aplican una serie de propiedades,
operaciones y métodos que conllevan a su solucion que en acto seguido se interpreta dentro del
contexto y se devuelve enunciada en lenguaje natural.

El problema de la interpretacién

Interpretar es un acto consistente en la captura de una informacién presente en un contexto
determinado, atribuyéndole un significado dentro de un campo del conocimiento, lo cual se hace a
partir de las experiencias previas del individuo (Nifio, 2005).

No todos vemos el mundo que nos rodea de la misma manera, es decir, que cada uno le asigna un
significado a las cosas que percibe a través de los sentidos, desde un punto de vista que le es propio.
Por ejemplo, una persona que ha estado sometida a la descalificacién y el maltrato puede entender
una simple broma de un amigo como algo hostil y reaccionar de forma negativa ante ella. De esta
forma, el acto de interpretar se constituye en un ejercicio propio de un individuo en tanto que éste
hace una lectura de la realidad a partir de sus estructuras cognitivas y en este caso otro individuo no
puede suplantarlo en dicho ejercicio, es decir, interpretar por él.

Otra de las consideraciones que se deben tener en cuenta en la interpretacion de enunciados de
problemas en el campo de la matematica, es que por la naturaleza misma de ésta Ultima, sélo es
posible la traduccion de enunciados del lenguaje natural al lenguaje mateméatico en aquellos que
tengan relacion con el nimero y la medida. Por ende, la interpretacion en el campo matematico es
simple, ya que tiene unas pautas muy especificas, es decir un dominio muy concreto que permite la
sistematizacion del proceso de traduccion.

Interpretacién de un problema matematico

En los cursos correspondientes al area de matematicas, los estudiantes se enfrentan al planteamiento
de un modelo matemético, ya sea una ecuacién o una funcion, que describa una situacion presentada
como un enunciado en lenguaje natural, que en algunos casos exhiben cierta complejidad. La
tendencia del estudiante es a inscribir toda la informacién dada en el enunciado dentro de una sola
ecuacién o funcién, lo cual dificulta su planteamiento, generando en él sentimientos de posible
frustracién e impotencia. Es asi como a continuacion se presenta una propuesta para la interpretacion
y traduccion de problemas matematicos.

Desarrollo de la propuesta
Los problemas mateméaticos los podemos comparar con peliculas cortas donde sus personajes,

representados por actores, se relacionan entre si desarrollando una historia que gira alrededor de un
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argumento determinado. Asi, considerando los enunciados de problemas matematicos como peliculas
cortas podemos plantear una metodologia compuesta de seis etapas:

Hacer una lectura general del enunciado con el fin de establecer de qué trata el problema. (Tema de la
pelicula)

Esta etapa es comparable al momento en el cual se hace un recuento de la pelicula sin entrar en
detalle, y cuya finalidad es dar cuenta de la trama y la categoria en la cual se encuentra inscrita. De
igual forma, para un problema matematico se puede establecer la trama y el campo del saber al cual
pertenece.

I La suma de los dngulos de un tridngulo es 180°. La medida del angulo
pequeno es la mitad del dngulo mediano, y la medida del angulo
grande es igual a la medida del angule mediano aumentado en la

medida del dangulo pequeno. Determinar la medida de los tres

angulos.

sDe qué frata el problemaz  Dela medida de los dngulos de un fridngulo

Figura 2. Andlisis del tema del problema.

Identificar y definir las variables que intervienen en la situacion. (Personajes y actores que lo
representan)

Una vez se tiene una idea general del problema, la etapa siguiente tienen que ver con la identificacion
y definicién de las variables que intervienen en la situacién. En una pelicula seria el equivalente a
determinar los personajes y asignarles los actores que los representaran a lo largo de la misma.

Asi en el contexto de un problema matematico, por ejemplo la letra ya no cumple su funcién de letra
del alfabeto, sino que representa a diferentes entidades dependiendo del problema del cual se esté
hablando. Definir las variables en un problema matematico es comparable a cuando para una pelicula
se realiza un casting, en el cual se selecciona el actor que mejor represente a los personajes
involucrados en la trama.

La suma de los dngules de un fridngulo es 180°. La
medida del dngule pequenc es la mitad del dngulo
mediano, v la medida del dngulo grande es igual a la
medida del dngulo mediano aumentado en la medida

del angulo pequeno. Determinar la medida de los tres

dangulos.
‘ Variables , Definicion de variables
lpersonajes) (Asignacion de actores a los personajes)
Medidadngulo pequefioc —4m8 —» X
Medida dngulo mediaono  ——mM8M8m v
Medida dngulo grande —_— z

Figura 3. Identificacion y definicion de variables.

185



Universidad Cat6lica de Pereira Grupo de Investigacion GEMA

Separar el parrafo informativo del parrafo imperativo.

El enunciado de un problema matematico en su estructura esta compuesto de dos tipos de “parrafos”:
el “parrafo informativo”, el cual contiene la informacion y el “parrafo imperativo”, aquel en el cual se
indica lo que se debe buscar. Este Ultimo se caracteriza porque esta comprendido entre signos de
interrogacion o inicia con verbos imperativos: hallar, determinar, encontrar, calcular, demostrar...,
entre otros.

peque

Deferminarq Aangulos.

Figura 4. Separacion del parrafo informativo y el parrafo imperativo.

Los tipos de “parrafos” descritos pueden presentarse en el enunciado del problema de diferentes
formas: el parrafo informativo esta al inicio del enunciado y el imperativo al final; el parrafo imperativo
esta al inicio del problema y el informativo al final; 6 el parrafo imperativo esta inmerso en el
informativo y viceversa (diluidos).

En el parrafo informativo sefialar las oraciones que lo componen.

En esta etapa se considerara soélo el “parrafo informativo”, en tanto que este no solo brinda la
informacién necesaria para la solucién del problema, sino que se presentan las relaciones entre las
variables involucradas en la situacién. Para la identificacion de las oraciones que componen el
“parrafo informativo” se tiene en cuenta que por lo general éstas se encuentran separadas por signos

de puntuacién o el conector “y”.

La suma de los dngulos de un tridngulo es

180°__ La medida del dngulo pequeio es

la mitad del angulo mediano, vy la

2

medida del dngulo grande es igual a la
medida del dngulo mediano aumentado

en la medida del dngulo pequeno.

-

Figura 5. Separacion por oraciones del parrafo informativo.
Observaciones: La importancia de sefialar las oraciones es que cada una de ellas conduce a plantear

una ecuacion o brinda informacién complementaria necesaria para la solucion. Se debe tener en
cuenta que el parrafo informativo, la informacién puede estar de forma explicita o de forma implicita.
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Elaboracién de un esquema.

Elaborar un esquema que represente la situacién, siempre y cuando sea posible, resulta muy
beneficioso al momento de la interpretacion del mismo, en tanto que permite la visualizacion de la
misma y la consignacion de informacion relevante, evitando asi una retencion mental de ésta que
puede generar confusiones. Con la definicion de las variables y la elaboracion del esquema la
informacién queda disponible generando una adecuada comprension del problema y establecimiento
de las relaciones entre las variables en el momento de plantear una ecuacion o una funcion.

Traduccion de las oraciones.

Una vez identificadas las oraciones que componen el parrafo informativo se procede a la traduccién
de cada una de ellas del lenguaje natural al lenguaje matematico estableciendo las relaciones
existentes entre las variables. Para ello se debe recordar que una oracién esta compuesta de un
sujeto y un predicado. El sujeto es la persona, animal o cosa de la cual se habla o sobre la que recae
la accidn, el predicado es lo que se dice del sujeto o la accién que realiza el sujeto. Este Ultimo es muy
importante puesto que contiene el verbo copulativo (verbos que unen un sujeto con un atributo), por
medio del cual se establecen las relaciones de igualdad o desigualdad en una ecuacion o funcién.

Sujeto: Bomind

 Tes 1805

Verbo
opulative

+

Ser, estar, parecer, resultar
Semejar y asemejar

Figura 6. Composicién de las oraciones.

Es de resaltar que el verbo copulativo estd asociado a verbos que guardan concordancia con las
relaciones de igualdad y desigualdad (ser, estar, parecer). De esta forma y para proceder a la
traduccion de las oraciones, el primer paso es ubicar dentro de las mismas al verbo copulativo el cual
en lenguaje simbodlico corresponde al signo de igualdad “=". Posteriormente se procede a establecer
las relaciones entre las variables implicadas en cada oracion.

La suma de los dngulos de un fridngule  es  180°,
+ v
X+y+ z = 180 @
. Lamedida del dngulo pequefio es la mitad del dngulo mediano
+
Y
X = -
- @
Y la medida del dngulo grande es igual a la medida del dngulo
medianc aumentade en la medida del dngulo pequefio.
z = y+ x @

Figura 7. Traduccion de oraciones al lenguaje simbdlico.
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Una vez terminada esta etapa, culmina el proceso de interpretacion y con las oraciones ya traducidas
al lenguaje matematico, se aplican los diferentes métodos provistos por las matematicas para darle
solucion a la ecuacioén o sistema de ecuaciones obtenido, lo cual ya no es objeto de este trabajo.

Conclusiones

El método ha sido implementado en diversos cursos de matematica basica, lograndose mejoras en la
interpretacion y traduccion de diversas situaciones problemas. Los estudiantes han mostrado una
actitud proactiva al momento de enfrentar diferentes situaciones que se le plantean, dejando de lado el
temor que generalmente se evidencia al abordarlas, ya que cuentan con una herramienta que permite
sistematizar los procesos interpretativos y de obtencion de las expresiones que modelan cada
situacion problema.

La aplicacion del método propuesto puede ser extensible a otras areas, teniendo en cuenta los
condicionamientos y caracteristicas de los enunciados de las situaciones, que son inherentes a las
tematicas de cada una de ellas. Aunque el proceso de interpretacion es mas complejo, la propuesta le
brinda al estudiante una estrategia para abordar los enunciados, logrando en ellos la adquisicion de
procesos metédicos de obtencion de expresiones matematicas que representan la situacién
planteada.
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