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Presentación 
El enfoque del análisis de tendencias está direccionado al mejoramiento de la calidad de vida, 
el cual se entiende como el factor que visualiza mejor los niveles de salud, educación, 
vivienda y empleo de la población. Es decir, que se puede comprender de manera más amplia 
las desigualdades de la región en todos los niveles, esto posibilita tomar acciones y decisiones 
que no solamente estén direccionadas en mejorar la productividad de las empresas o fábricas, 
sino también en mejorar la calidad de vida de los habitantes del eje cafetero, por esto se 
definieron variables como la calidad y pertinencia de la educación superior, formalización 
del empleo, implementación de nuevas tecnologías e innovación en la generación de los 
productos de la región, las cuales son indicadores que pueden vislumbrar un efecto de 
generador de riqueza e igualdad en la región. 

1 Definición de la U ni dad de Análisis 

"El desarrollo regional se define como la mejora de las condiciones de calidad de vida de la 
región a través de garantizar la salud, el empleo, la vivienda y la educación, por medio de la 
interacción entre las condiciones geográficas, sociales, humanas y económicas, haciendo uso 
de las capacidades de la región tales como agroindustria, turismo, industria metalmecánica, 
comercio, industrias 4.0, biotecnología, salud y sistema moda". 

2 Identificación y Análisis de las Variables Clave 

En la unidad de análisis se pueden identificar las siguientes variables claves del desarrollo 
regional: 

1. Calidad de Vida
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para la sociedad al influir en las actividades productivas de diferentes sectores. Es claramente 
una transformación que va más allá de la simple inclusión del elemento tecnológico, pues 
implica innovar en la manera de pensar y de hacer las cosas". 

Teniendo en cuenta esta definición se asume el papel clave que tiene la infraestructura 
tecnológica tanto nacional como departamental en el apalancamiento de la innovación en 
todas las áreas, pero a pesar de ello no se observan avances significativos en el tema de las 
TIC para el departamento de Risaralda, encontrando rezagos por la prevalencia de brechas 
en la capacidad técnica y operacional, así como por la baja asignación presupuesta! para 
ampliar el cubrimiento o soporte de las plataformas digitales tanto para uso del gobierno 
departamental como de la comunidad. 

Sin embargo, a pesar de la importancia que la infraestructura vial tiene para mantener el nivel 
de competitividad del departamento, se presentan condiciones insuficientes para responder a 
las necesidades del sector.

7. Mejoramiento en la calidad de las vías.

La infraestructura vial es el conjunto de elementos, dotaciones o servicios que se 
necesitan para conectar de manera terrestre un lugar con otro. Esta infraestructura tiene como 
objetivo permitir no solo el desplazamiento de las personas si no el de los bienes y servicios 
producidos en diferentes lugares del país de una manera segura y confortable lo que garantice 
que las actividades económicas y productivas de las regiones se realicen a cabalidad y con 
ellas se aporte al desarrollo económico del país. 

La Ley 1682 de 2013, por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos 
de infraestructura de transporte, menciona lo siguiente: "La infraestructura del transporte es 
un sistema de movilidad integrado por un conjunto de bienes tangibles, intangibles y aquellos 
que se encuentren relacionados con este, el cual está bajo la vigilancia y control del Estado, 
y se organiza de manera estable para permitir el traslado de las personas, los bienes y los 
servicios, el acceso y la integración de las diferentes zonas del país y que propende por el 
crecimiento, competitividad y mejora de la calidad de la vida de los ciudadanos." 

En el caso del Departamento de Risaralda, se entiende que, de los 14 municipios, 1 O son 
mayormente rurales, lo que implica tener una especial atención en lo concerniente a las vías 
terciarias con el fin de poder asegurar buenas condiciones para que la producción agrícola que allí 
se genera pueda acceder a los centros de comercialización. 

8. Implementación del turismo sostenible.

En el Programa de Gobierno del presidente Gustavo Petro se establece el Pacto por un 
turismo en armonía con la vida: "Como Potencia Mundial de la Vida, Colombia permitirá el 
disfrute respetuoso de su vastísimos paisajes, cultura y riqueza natural a toda la humanidad, 
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enseñando al resto del mundo las prácticas de relacionamiento armónico con el medio que 
nos rodea. El turismo de naturaleza, comunitario, cultural, de salud, científico, entre otros, 
será protagonista en la transición económica, como uno de los mayores generadores de 
bienestar económico y social local. Aprovecharemos la capacidad de este sector como fuente 
de divisas con bajo impacto negativo en la balanza de pagos y estableciendo las medidas 
necesarias teniendo en cuenta las repercusiones actuales y futuras, económicas, sociales y 
ambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de 
las comunidades locales, en línea con la Organización Mundial del Turismo. Incentivamos 
la asociatividad, la acción comunitaria y solidaria para democratizar un turismo que esté 
plenamente comprometido con el ambiente y la cultura local, impulsando la cohesión de la 
sociedad colombiana en toda su diversidad y fomentando el diálogo intercultural, reduciendo 
el impacto negativo y contribuyendo a la generación de ingresos y empleo para la población 
local. El Estado acompañará a los entes territoriales y a las formas asociativas comunitarias 
para asegurar la prosperidad, equidad, relación armónica con la naturaleza y el 
enriquecimiento del patrimonio de la nación. Fortaleceremos la base económica- productiva 
necesaria de los municipios que profundice la autonomía, aprovechando sus potencialidades 
y buscando reducir las principales desproporciones entre ellos". 

9. Optimización de la infraestructura en los diferentes sectores económicos.

La Cámara Colombiana de la Infraestructura en su Guía para la inversión en infraestructura 
en Colombia plantea que la inversión extranjera resulta ser un dinamizador de la economía y 
competitividad del país, pero para conseguir dicha inversión es necesario cumplir con ciertos 
estándares, por tal motivo el país ha decidido apostarle a la inversión extranjera como 
estrategia para el desarrollo y la dinamización de los mercados mediante el desarrollo de 
grandes proyectos que brindan competitividad al país, la generación de empleo y la 
transferencia de tecnologías. 

Con el fin de tener una adecuada disponibilidad de obras de infraestructura, así como la 
prestación eficiente de los servicios conexos, que contribuyan a que el país y sus regiones 
puedan desarrollar ventajas competitivas y alcanzar un mayor grado de especialización 
productiva, se han planteado cuatro líneas de acción, cada una con sus objetivos alineados 
con el Plan Maestro de Transporte Intermodal (PMTI) y con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS): salud y bienestar, industria, innovación e infraestructura, ciudades y 
comunidades sostenibles y acción por el clima. Las cuatro líneas de acción se mencionan a 
continuación:

• Gobernanza e instituciones modernas para un transporte y una logística.
• Movilidad urbana y regional sostenible para la equidad, la competitividad y la calidad

de vida.
• Corredores estratégicos intermodales: red nacional de transporte, nodos logísticos y

eficiencia modal.
• Innovación y movilización financiera de nuevas fuentes de pago.
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El hecho de desarrollar planes de mejora en la educación media y superior, se espera impactar 
la variable formalización del empleo y si la formación corresponde a una educación superior 
pertinente, se espera un impacto en lo concerniente a la apropiación de nuevas tecnologías. 
En el boletín Fuerza laboral y educación 2019, DANE, se observa que la mayor tasa de 
desempleo se encuentra en las personas con educación media con un 42.9% de tasa 
desocupación, para personas que tienen por lo menos un estudio técnico o superior el 
desempleo se haya en un 19.6%, es decir que la formación de la población en general hace 
que tenga menos desocupación y un mayor promedio de ingresos, lo cual permite un mejor 
estándar de vida. Al tener mayor formación en todos los niveles de la población también se 
facilita la apropiación de nuevas tecnologías y la tecnificación en los procesos de los 
diferentes sectores económicos. A partir de la mejora de estas variables se puede cumplir los 
objetivos del mejoramiento de la calidad de vida, esto permitirá que haya una optimización 
de la infraestructura de los diferentes sectores económicos, con lo cual habrá más personas 
calificadas para ejecutar y gestionar los proyectos de infraestructura en los diferentes niveles 
técnico, presupuesta! y ambiental. Enlazando con la idea de un turismo sostenible, con una 
movilidad vial y aérea desarrollada. 

El 70.9 % de las empresas en Colombia no tiene desarrollo de innovación (DANE. (2021 b)), 
como se mencionó previamente en la sección referente con la pertinencia de la educación 
superior se considera que la Universidad debe responder con conocimiento a las necesidades 
de los sectores productivos de la región, en este sentido se asume que una educación superior 
pertinente daría como resultado, profesionales que permitan involucrar procesos y/o modelos 
que impliquen la apropiación de nuevas tecnologías que den a las empresas la oportunidad 
de 
En el marco de la formación en una educación superior pertinente dar como resultado la 
apropiación de nuevastecnologías, tener un crecimiento o por lo menos una sostenibilidad 
financiera, de tal manera que estos cambios deriven en procesos de innovación que involucre 
un mantener una tasa de crecimiento a largo plazo. En el informe (DANE. (2021). Boletín 
Técnico Encuesta de Desarrollo e Innovación Tecnológica en la industria manufacturera 
(EDIT) 2019-2020) se menciona que el 22% de empresas manifestaron un impacto alto en el 
aumento de las ventas y 46.4% manifestó un impacto medio, lo que puede llevar a considerar 
que la innovación en los procesos y los productos de las empresas pueda tener un resultado 
positivo sustentado en la buena educación de sus empleados y esto puede llevar a incrementar 
la productividad de las empresas y la calidad de vida de trabajadores, y en general de la 
población por la generación de riquezas. 

--------------------- st 
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-A partir de este análisis, fue posible establecer y describir las variables claves para
desarrollo regional, las cuales resultan ser diez: Calidad de Vida, Aumento de cobertura en
la educación superior, Aumento de la calidad de la educación media, Pertinencia en la
educación superior, Aumento en la formalización del empleo, Apropiación de nuevas
tecnologías y tecnificación de los diferentes sectores económicos, Mejoramiento en la calidad
de las vías, Implementación del turismo sostenible, Optimización de la infraestructura en los
diferentes sectores económicos e Innovación en la generación de los productos de la región.
Desde la aplicación de la matriz de Impacto Cruzado Directo, se encontró que las variables
sobre las que hay que actuar para generar cambios en la variable calidad de vida son las
variables asociadas con la educación

Se establece que la educación en el eje cafetero y en general en el país tiene muchas 
oportunidades de mejora, abriendo las puertas a plantear estrategias que permitan generar 
cambios en todos los niveles educativos desde la formación inicial pasando por la educación 
básica y media, estas mejoras se deben realizar en todos los frentes, desde lo concerniente a 
la contratación y formación de la planta docente, mejora de la planta física de las instituciones 
educativas y formación en herramientas didácticas para la enseñanza. Aunque los 
departamentos del eje cafetero estén entre el promedio a nivel nacional y la calidad de 
educativa se perciba como buena, a nivel mundial la educación media del país se encuentra 
por debajo de los países desarrollados, lo que se demuestra por las pruebas Pisa. Por eso, es 
imperativo mejorar la calidad de educación media, tanto de la zona urbana como la rural, 
para que los jóvenes que entren a las universidades terminen sus estudios, y no sea un motivo 
para la desigualdad. 

Se encontró que la población de la región cafetera tiene un buen concepto en relación a la 
calidad de vida de los tres departamentos, sin embargo, es necesario mantener el crecimiento 
en la cobertura de la educación superior, así como, una mejor pertinencia en los programas 
académicos que ofrecen las universidades de la región, esto teniendo en cuenta que tenemos 
unos sectores económicos prioritarios y que los esfuerzos del departamento deben enfocarse 
en mejorar y hacer crecer estos sectores desde una base científica, buscando que haya una 
mayor cualificación de los técnicos, tecnólogos y profesionales para desempeñarse en las 
empresas e industrias de la región y que el talento humano cubra las necesidades de las 
empresas del departamento. Se espera que el talento humano altamente cualificado, permita 
la apropiación de nuevas tecnologías e innovación en las empresas, de tal modo que se genere 
más empleo y más familias salgan de la línea de pobreza. 

Tener una educación en todos los niveles, con suficiente cobertura, con calidad y pertinente 
es clave para dar respuesta a las necesidades tanto del sector productivo como el 
investigativo, por tal motivo es fundamental que la educación se transforme considerando 
diseños curriculares flexibles, programas más cortos, implementación de las diferentes 
modalidades de formación y proponiendo nuevos programas que se ajusten a las apuestas del 

------------------------ su 

Conclusiones 4 
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