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Estudios de Tendencias desde la Educación Superior 

PRÓLOGO 

El estudio de las tendencias desde la educación superior se ha convertido en una herramienta esencial 
para comprender los dinámicos y complejos cambios que ocurren en distintas áreas geográficas y 
académicas. Este libro nace de la necesidad de ofrecer una visión detallada y actualizada de las diversas 
corrientes de pensamiento y acción que moldean el desarrollo social, económico, cultural y político de 
nuestras regiones desde la perspectiva educativa. A través de un análisis meticuloso y fundamentado 
en datos, la Universidad Católica de Pereira busca proporcionar a los lectores una comprensión 
profunda y crítica de los factores que influyen en la evolución del conocimiento y la educación 
superior. 
En la era de la globalización, las instituciones de educación superior ya no pueden ser vistas como 
entes aislados. Las interconexiones y la interdependencia globales han redefinido los límites y las 
identidades académicas y regionales. Este libro aborda esta complejidad, destacando cómo los 
fenómenos globales impactan de manera diferenciada en cada región y cómo las universidades, a su 
vez, contribuyen al panorama global. Desde el impacto del cambio climático hasta las 
transformaciones económicas impulsadas por la tecnología, incluida la IA. 
La Universidad no solo proporciona el rigor académico necesario para un análisis profundo, sino que 
también actúa como un puente entre la teoría y la práctica. A través de la colaboración con 
investigadores, académicos y profesionales se facilita la producción de conocimientos que son vitales 
para entender y abordar las dinámicas actuales. Agradecemos a todos los investigadores y académicos 
de nuestra institución que han contribuido con sus valiosas perspectivas y conocimientos para la 
elaboración de este libro. 
Esperamos que esta obra no solo sirva como una referencia académica, sino que también inspire a los 
lectores a explorar y entender mejor las dinámicas regionales y educativas que, en última instancia, 
afectan nuestras vidas diarias. Invitamos a cada lector a sumergirse en este análisis y a reflexionar sobre 
el futuro de nuestras regiones y el papel que todos desempeñamos en su desarrollo sostenible y 
equitativo. 

CCééssaarr  AAllbbeerrttoo  AArriissttiizzáábbaall  VVaalleenncciiaa  
Director de Investigaciones e Innovación 
Universidad Católica de Pereira 
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variables pueden incidir en el desarrollo y fortalecimiento de la economía y el bienestar 
de la región, teniendo en cuenta los principales factores o fenómenos sociales que 
afectan a los jóvenes y su inserción en el contexto productivo de manera que les permita 
mitigar los niveles de pobreza, desigualdad y transformar su entorno en pro de los 
avances tecnológicos y generación de procesos innovadores. 

1. 2. Identificación y Análisis de las Variables Clave

En ese sentido, y teniendo en cuenta la unidad de análisis abordada se definió el 
siguiente conjunto de variables que sirven de indicador o parámetro para aproximarse 
al desarrollo regional, desde el horizonte trazado en el cuerpo del presente documento. 
Se anexa matriz que evidencia la relación de influencia-dependencia de impacto 
directo entre cada una de las variables:

(Fuente: Elaboración propia, 2022) 

Cuadrante 1 Cuadrante 2 Influencia- Cuadrante 3 
+ Influencia Dependencia + Dependencia

• Inclusión Social • Equidad • Apropiación de 
Diversa • Desempleo juvenil segunda lengua

• Competitividad • Innovación, Ciencia
• Acceso al sistema y Tecnología

financiero • Ingreso de los 
• Brechas de capital hogares

humano

2.1 Descripción de las Variables 

2 
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2.1 Descripción de las Variables

Para efectos del horizonte de análisis propuesto, se presenta la delimitación conceptual 

definida por el equipo de trabajo en cada una de las variables clave: 

Cuadrante 1: INFLUENCIA 

• 
Inclusión Social Diversa 

a inequidad continúa siendo en los países de tercer mundo, un asunto aún 
pendiente por superar, toda vez que, en América Latina, el Caribe y 
especialmente en Colombia se entiende que el acceso a la democracia como 
mecanismo de participación ciudadana, aún no logra superar las brechas 
desiguales que se viven hoy en las naciones latinoamericanas. 

Lo anterior, puede deberse quizá que al hablar de inclusión social, se entienda 
este concepto como un asunto que le compete al gobierno del momento, sin 
embargo, y muy contrario a lo establecido por diferentes estudios como la 
'Desigualdad Extrema y Secuestro de la Democracia en América Latina y el 
Caribe' (OCF AM 2005), la desigualdad obedece a un problema político 
estructural y transversal a diversos escenarios de la vida social de un país, que 
según el informe de 'Equidad e Inclusión Social: Superando desigualdades más 
inclusivas de la Organización de los Estados Americanos': 

Puede argumentarse incluso que es un debate esencialmente político, ilustrado 
por la tendencia reciente de introducir el tema social en el centro de la agenda 
política en las Américas, región democratizada que se ubica comparativamente 
en posiciones ejemplares en los índices que miden el nivel democrático (Wehr 
2006) pero que aún registra niveles preocupantes de pobreza y desigualdad. 
(OAS 2016. Pág. 11) .

De ahí que, la definición de esta variable debe entenderse como la relación entre 
política pública, derechos civiles, económicos, sociales y culturales, de ahí la 
importancia de pensar también en la diversidad social como un concepto que 
refiere a todas aquellas manifestaciones humanas de variedad y ruptura frente 
al sujeto único y la sociedad unidimensional moderna. 

Cuadrante 2: INFLUENCIA/DEPENDENCIA 

Equidad 

La variable de equidad se entiende como un principio fundamental del progreso, lo que 
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lleva a preguntarse por el concepto de desarrollo que, abordado en este documento, se 
entiende particularmente relacionado como una acción relacional entre diversas 
variables pensadas desde la perspectiva juvenil, resumida en la idea paradigmática del 
desarrollo orientado al crecimiento para igualar, e igualar para crecer (Bárcena 2014). 

Concepto que además se ha reflexionado a profundidad en las discusiones de la Agenda 
de Desarrollo 2030 y es parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como uno 
de los objetivos fundamentales para la reducción de la desigualdad dentro y entre los 
países. 

Desempleo juvenil 

--.■ sta variable se entiende dentro del esquema relacional como uno de los principales 
factores que inciden en el desarrollo, pues superar la brecha de desempleo juvenil, 
implica el ingreso de los jóvenes al trabajo remunerado que se convierte en fuente de 
ingresos de la amplia mayoría de personas consideradas bajo la categoría de juventud. 

-lllll■Esta variable es considerada por la OIT y la Comisión Mundial sobre el Futuro del
Trabajo como un principio fundamental para la igualdad, la democracia, la 
sostenibilidad y la cohesión social. 

"El Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 (ODS 8) exhorta a la comunidad internacional a 
«promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno 
y productivo y el trabajo decente para todos»". La importancia de esta variable y su 
medición es importante porque ofrece información vital para pensar el desarrollo 
sostenible, impulsar actividades productivas, la innovación y la formalización del 
empleo. En lo que refiere al ODS No. 8.5 se indica, además que: "De aquí a 2030, lograr 
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los 
hombres, incluidos los jóvenes y las personas con discapacidad, así como la 
igualdad de remuneración por trabajo de igual valor". (ONU, 2018, pág. 40). 

Competitividad 

En la bibliografía revisada, la competitividad se define mediante diversos conceptos e 
indicadores. En el concepto de desempeño, la competitividad está relacionada con el 
rendimiento de las exportaciones industriales del país. Según este concepto ex post, las 
empresas son competitivas cuando logran ampliar su participación en el mercado 
internacional de determinados productos (Haguenauer, 1989). 

En el contexto del desarrollo regional, la competitividad se revela como una variable 
dependiente, la cual puede afectar, modificar o transformar las variables relacionadas 
en el estudio, dado a que su desempeño en el medio puede estimular o no la 
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significativo del desarrollo regional juvenil del Eje Cafetero, aunque la variable de 
sostenibilidad aún no se le reconoce la importancia que tiene es necesario el desarrollo 
pensado desde una visión del largo plazo no solo con fines económicos sino también 
ambientales. 

3. Tendencias del Desarrollo Regional

3.1. Contextualización de desarrollo regional y su despliegue en los 
mecanismos de proyección internacional, nacional, regional e institucional 

Una región es un conglomerado de áreas geográficas comunes, con dimensiones 
sociales, económicas y culturales semejantes e interrelacionadas, dependientes del 
mismo núcleo de servicio central de mayor jerarquía, denominado Estado; su actuar en 
parte, obedece a diversas influencias, producto de las dinámicas de las dimensiones de 
sistemas mayores, como el resto de regiones, el país o exterior, determinando el diseño 
de políticas y estrategias hacia su evolución. Desde una perspectiva globalizada, este 
progreso se visibiliza en expansiones significativas a nivel económico, poblacional y de 
bienestar social, generando ventajas comparativas, competitivas y sostenibles en este 
territorio. (Gutiérrez Londoño, López Escobar, Pérez, Rendón, 2022, pág 122). 

n la actualidad, con una demanda por la recuperación de la dimensión 
medioambiental, la concepción y praxis del desarrollo regional es ineludible. Desde la 
perspectiva de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe CEPAL, el 
desarrollo regional es el crecimiento y/ o fortalecimiento estructural en dimensiones 
económicas, sociales, culturales y ecológicas, que eleva el bienestar de los miembros de 
la comunidad a largo plazo, con un manejo eficiente y sostenible de los recursos que la 

componen. Se refuerza la anterior definición, indicando el origen del desarrollo 
regional; si los habitantes de la región lideran los procesos de crecimiento y 
fortalecimiento, se evidencia un desarrollo regional endógeno (Moncayo Jiménez, 
Edgar, CEPAL, ILPES, 2002, pág. 23). En este sentido, la academia, empresa y Estado son 
convocados a liderar estas propuestas que, para su sostenibilidad temporal, propicie 
relevos generacionales que incluyan a los jóvenes como protagonistas del cambio y su 
inserción en el contexto productivo, para el mejoramiento de sus ingresos en los 
hogares, superación de los límites de pobreza y la competitividad de su territorio 
(Gutiérrez Londoño, López Escobar, Pérez, Rendón, 2022, pág. 130). 

Los Estados miembros de las Naciones Unidas, con el ánimo de generar las dinámicas 
endógenas de desarrollo regional, consolidaron un referente de planeación al año 2030 
que denominaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), diecisiete (17) 
propósitos para "acabar la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las 
perspectivas de las personas en todo el mundo" (Naciones Unidas, 2015). Para su 
implementación, generaron una agenda de trabajo que recopila los avances y 
resultados de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y se convierte en un 

------------------- 11 
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o áreas estratégicas a impulsar de acuerdo con su naturaleza, creando un Sistema
Nacional de Competitividad, con una visión integrada, sistémica pero que responde a
las particularidades de la región. Estas agendas integradas por región se conforman de
un eje sectorial, derivado de la política de desarrollo productivo y un eje transversal,
que complementan las apuestas sectoriales (Sistema Nacional de Competitividad e
Innovación -SNCI, s.f.).

Para Risaralda como región, la Agenda Departamental de Competitividad e Innovación 
ADCI representan los Programas, Proyectos e Iniciativas -(PPI) estratégicos al 2030 en 
las siguientes apuestas productivas prioritarias: Industrias 4.0, turismo, sistema 
moda, metalmecánica y agroindustria, a través de los siguientes proyectos: 

✓ Formalización Empresarial y Laboral Desarrollo Productivo (Sistema Nacional de
Competitividad e Innovación -SNCI, s.f.).

✓ La Seguridad Alimentaría y Desarrollo Económico Local y subregional a partir del
fortalecimiento de las organizaciones y asociaciones de productores (Sistema Nacional
de Competitividad e Innovación -SNCI, s.f.).

✓ Creación de un Centro de Ciencia en Biodiversidad en el departamento de Risaralda
(Sistema Nacional de Competitividad e Innovación -SNCI, s.f.).

✓ Plataforma Logística del Eje Cafetero (Sistema Nacional de Competitividad e Innovación
-SNCI, s.f.).

✓ Parque Tecnológico Agroindustrial y Seguridad Alimentaria PTASA-R (Sistema
Nacional de Competitividad e Innovación -SNCI, s.f.).

Los movimientos de desarrollo regional endógeno como responsabilidad comunitaria 
a largo plazo implican la sinergia en el crecimiento y evolución de los demás actores no 
gubernamentales; uno de los polos de desarrollo de los miembros de la comunidad, 
principalmente de la juventud, son las universidades. Sus mecanismos de proyección 
institucional obedecen a herramientas de gestión que determinan acciones y 
estrategias para su propia evolución, impactando en la expansión económica, social, 
cultural y de bienestar social a sus grupos de interés. 

La Universidad Católica de Pereira como parte de este tejido social, cuenta con su Plan 
Estratégico de Desarrollo 2021-2027 denominado Comprometidos de corazón, 
gestionamos el cambio para el desarrollo humano y regional que pretende desde 

( ... ) Procesos de formación y atención integral del ser humano, consolidar una oferta 
académica e investigativa de calidad, pertinente a las tendencias y necesidades sociales, 
impactando en el entorno regional, nacional e internacional, a partir de la formación de 
profesionales competentes, éticos, críticos, con justicia social y responsabilidad 
ambiental, como agentes dinamizadores del cambio, desde una gestión organizacional 
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de ser vista como voluntaria, si no como política y eje estructural del país en su 
modelo como Estado social de derecho y como democracia participativa, según 
lo consigna la carta magna, la Constitución Política de 1991. 

Por lo anterior, se evidencian las siguientes tendencias, los actores implicados en 
el desarrollo regional y las posibles agendas que podría adoptarse en cada caso: 

Tabla: Tendencias de las variables de la matriz cruzada Inclusión Social y Diversa frente a los actores de desarrollo regional 

2026 

2030 

Años de 
tendencia 

2026 

Con la creac10n del Ministerio de la Igualdad, se 
formulan apuestas legislativas y CONPES hacia la 
movilidad de recursos financieros y técnicos de 
inclusión social y diversidad corporativa. 

Las Instituciones estatales tendrán la posibilidad de 
aplicar la creación de estrategias de diversidad e 
inclusión, principalmente mujeres, jóvenes y otras 
entidades de género. 

Las organizaciones e instituciones, públicos y 
privadas tendrán beneficios económicos y tributarios 
para la formación de plazas laborales para jóvenes. 

Existen lineamientos para la diversidad corporativa 
para implementar en las organizaciones públicas y 
privadas orientadas por el gobierno nacional. 
Derivado del CONPES proyectado, se destinarán 
recursos para su implementación sostenible. 

Dentro de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial 
del Estado Social Colombiano se contará con mujeres 
y representantes de identidad de género diverso 
como líderes para ejecutar las estrategias del 
programa de gobierno; por ejemplo, presidente 
colombiano. 

Instituciones Educativas básica y media 

Las instituciones de educación básica y media 
tendrán que preparar sus proyectos educativos 
institucionales para el fortalecimiento de 
competencias en las siguientes áreas: 

a) Fortalecimiento en procesos de 
articulación con la media técnica en los grados 
décimo y undécimo, a través de procesos de 

18 

Para los planes de desarrollo del 2024 -2027 
tendrá proyectos estratégicos en la inclusión 
social diversa para que se articulen con el 
Ministerio de la Igualdad. 

A través de los proyectos estratégicos del 
Ministerio de la Igualdad se alimentarán los 
datos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 
como Estado Miembro de las Naciones Unidas. 

Continuarán los proyectos de formación para 
jóvenes que permitan ingresar a la formación de 
plazas laborales para los jóvenes. 

Se contará con información e indicadores para la 
implementación de los proyectos derivados del 
Ministerio de la Igualdad. 

Instituciones de Educación Superior / 
Universidades 

Desde las Universidades públicas y el SENA, se 
preparan para el aumento de la cobertura 
educativa en niveles de formación tecnológica y 
profesional universitaria para los jóvenes 
colombianos, con estrategias y lineamientos de 
inclusión. Para cubrir el requerimiento, 
ofertarán los programas académicos 
tradicionales con trayectorias formativas 
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referencia la muestra poblacional y como unidad de análisis los jóvenes entre los 16 y 
los 28 años de la región del Eje cafetero e identificó como variable de mayor influencia 
en el desarrollo la Inclusión social diversa como aquella que incide con 
preponderancia en las brechas de capital humano que presenta la muestra poblacional 
de interés. Es decir, la ausencia de estrategias efectivas y métricas de inclusión social, 
que permitan pasar de lo simbólico a lo real, han sido un factor determinante en los 
bajos niveles de apropiación del conocimiento que tienen los jóvenes, lo cual trae como 
consecuencia que la adquisición de una segunda lengua (vista como oportunidad para 
acceder a mejores oportunidades de empleo, estudiar en un país extranjero, etc), los 
procesos de innovación, ciencia y tecnología, y por supuesto, el ingreso de los hogares 
se vean impactados de forma negativa. Atendiendo a tal razonamiento, el presente 
trabajo brindó una amplia indagación bibliográfica con referentes nacionales e 
internacionales que permiten vislumbrar la Inclusión social diversa, en sus diferentes 
tipologías, como la principal tendencia que marcará a mediano y largo plazo las 
políticas, planes y proyectos nacionales y locales y, por ende, las diferentes decisiones 
y estrategias que implementarán los gobiernos locales en dicha materia. 

4.1 Recomendaciones específicas para la institución 

Desde la vinculación con el medio y diversificación de ingresos 

ortalecer la participación en alianzas estratégicas con entidades públicas y privadas; 
en particular se recomienda revisar viabilidad de convenios con la Secretaría de 
Educación de Risaralda y Ministerio de Educación Nacional en apoyo a la 
implementación de las Jornadas Escolares Complementarias JEC Uornada única y 
jornada extendida) y otras necesidades que como institución de educación superior se 

puedan apoyar. A ese respecto, si cita el contexto normativo de las JEC y la Jornada 
Única, que da lugar al escenario propuesto: 

( ... ) La promulgación de la Ley 115/94 planteó la necesidad de prestar el servicio público 
educativo en las instituciones en jornada única (art. 85). Por su parte, el Plan Nacional Decenal 
de Educación 1996-2005 estableció el aumento gradual de tiempo en la jornada educativa 
escolar; y el de 2006-2015, planteó "la necesidad de exigir el cumplimiento del calendario 
académico y de la Jornada Única". En 2015 se da inicio al programa de Jornada Única con el 
propósito "mejorar la calidad de la educación y disminuir las brechas de inequidad que existen 
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En dicha línea, se propone analizar cuáles demandas del contexto inmediato pueden 
cubrirse a partir de las actividades de extensión y proyección social de la universidad y 
en ese sentido, generar las articulaciones y el fortalecimiento de capacidades que 
permitan suplirlas. Por último, en materia de investigación, comprenderla no solo como 
función sustantiva sino además identificar de forma endógena cuáles son los 
principales factores que inciden en ella y que le puedan permitir una mayor visibilidad 
de sus aportes, desde la universidad como centro del pensamiento. Es decir, apalancar 
procesos de nivelación formativa que forme más y mejores lectores, con herramientas 
cognitivas y epistemológicas que les permita aprender a aprender y posteriormente, 
aprender a investigar, es decir, producir nuevo conocimiento y no limitar las 
actividades de investigación a los docentes y semilleros ya conformados. Sobre este 
último apartado, se anexan resultados de encuesta realizada a estudiantes de primer 
semestre de la Universidad Católica de Pereira, de un total de 267 estudiantes 
encuestados, más del 60% afirma leer entre O y 2 libros por año. La encuesta referida 
hace parte del estudio de 'Caracterización de estudiantes de primer ingreso 2022', 
realizada por el director de la Maestría en Mercadeo Eduardo Salazar. La gráfica, en el 
aspecto señalado, se sintetiza así: 

Entre 1 y 2 llbros al ano 

estudiantes estudiantes 

Fuente: Caracterización estudiantes 2022. 
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Mas de 4 
libros
al año
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Presentación 
El enfoque del análisis de tendencias está direccionado al mejoramiento de la calidad de vida, 
el cual se entiende como el factor que visualiza mejor los niveles de salud, educación, 
vivienda y empleo de la población. Es decir, que se puede comprender de manera más amplia 
las desigualdades de la región en todos los niveles, esto posibilita tomar acciones y decisiones 
que no solamente estén direccionadas en mejorar la productividad de las empresas o fábricas, 
sino también en mejorar la calidad de vida de los habitantes del eje cafetero, por esto se 
definieron variables como la calidad y pertinencia de la educación superior, formalización 
del empleo, implementación de nuevas tecnologías e innovación en la generación de los 
productos de la región, las cuales son indicadores que pueden vislumbrar un efecto de 
generador de riqueza e igualdad en la región. 

1 Definición de la U ni dad de Análisis 

"El desarrollo regional se define como la mejora de las condiciones de calidad de vida de la 
región a través de garantizar la salud, el empleo, la vivienda y la educación, por medio de la 
interacción entre las condiciones geográficas, sociales, humanas y económicas, haciendo uso 
de las capacidades de la región tales como agroindustria, turismo, industria metalmecánica, 
comercio, industrias 4.0, biotecnología, salud y sistema moda". 

2 Identificación y Análisis de las Variables Clave 

En la unidad de análisis se pueden identificar las siguientes variables claves del desarrollo 
regional: 

1. Calidad de Vida

s 
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para la sociedad al influir en las actividades productivas de diferentes sectores. Es claramente 
una transformación que va más allá de la simple inclusión del elemento tecnológico, pues 
implica innovar en la manera de pensar y de hacer las cosas". 

Teniendo en cuenta esta definición se asume el papel clave que tiene la infraestructura 
tecnológica tanto nacional como departamental en el apalancamiento de la innovación en 
todas las áreas, pero a pesar de ello no se observan avances significativos en el tema de las 
TIC para el departamento de Risaralda, encontrando rezagos por la prevalencia de brechas 
en la capacidad técnica y operacional, así como por la baja asignación presupuesta! para 
ampliar el cubrimiento o soporte de las plataformas digitales tanto para uso del gobierno 
departamental como de la comunidad. 

Sin embargo, a pesar de la importancia que la infraestructura vial tiene para mantener el nivel 
de competitividad del departamento, se presentan condiciones insuficientes para responder a 
las necesidades del sector.

7. Mejoramiento en la calidad de las vías.

La infraestructura vial es el conjunto de elementos, dotaciones o servicios que se 
necesitan para conectar de manera terrestre un lugar con otro. Esta infraestructura tiene como 
objetivo permitir no solo el desplazamiento de las personas si no el de los bienes y servicios 
producidos en diferentes lugares del país de una manera segura y confortable lo que garantice 
que las actividades económicas y productivas de las regiones se realicen a cabalidad y con 
ellas se aporte al desarrollo económico del país. 

La Ley 1682 de 2013, por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos 
de infraestructura de transporte, menciona lo siguiente: "La infraestructura del transporte es 
un sistema de movilidad integrado por un conjunto de bienes tangibles, intangibles y aquellos 
que se encuentren relacionados con este, el cual está bajo la vigilancia y control del Estado, 
y se organiza de manera estable para permitir el traslado de las personas, los bienes y los 
servicios, el acceso y la integración de las diferentes zonas del país y que propende por el 
crecimiento, competitividad y mejora de la calidad de la vida de los ciudadanos." 

En el caso del Departamento de Risaralda, se entiende que, de los 14 municipios, 1 O son 
mayormente rurales, lo que implica tener una especial atención en lo concerniente a las vías 
terciarias con el fin de poder asegurar buenas condiciones para que la producción agrícola que allí 
se genera pueda acceder a los centros de comercialización. 

8. Implementación del turismo sostenible.

En el Programa de Gobierno del presidente Gustavo Petro se establece el Pacto por un 
turismo en armonía con la vida: "Como Potencia Mundial de la Vida, Colombia permitirá el 
disfrute respetuoso de su vastísimos paisajes, cultura y riqueza natural a toda la humanidad, 
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enseñando al resto del mundo las prácticas de relacionamiento armónico con el medio que 
nos rodea. El turismo de naturaleza, comunitario, cultural, de salud, científico, entre otros, 
será protagonista en la transición económica, como uno de los mayores generadores de 
bienestar económico y social local. Aprovecharemos la capacidad de este sector como fuente 
de divisas con bajo impacto negativo en la balanza de pagos y estableciendo las medidas 
necesarias teniendo en cuenta las repercusiones actuales y futuras, económicas, sociales y 
ambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de 
las comunidades locales, en línea con la Organización Mundial del Turismo. Incentivamos 
la asociatividad, la acción comunitaria y solidaria para democratizar un turismo que esté 
plenamente comprometido con el ambiente y la cultura local, impulsando la cohesión de la 
sociedad colombiana en toda su diversidad y fomentando el diálogo intercultural, reduciendo 
el impacto negativo y contribuyendo a la generación de ingresos y empleo para la población 
local. El Estado acompañará a los entes territoriales y a las formas asociativas comunitarias 
para asegurar la prosperidad, equidad, relación armónica con la naturaleza y el 
enriquecimiento del patrimonio de la nación. Fortaleceremos la base económica- productiva 
necesaria de los municipios que profundice la autonomía, aprovechando sus potencialidades 
y buscando reducir las principales desproporciones entre ellos". 

9. Optimización de la infraestructura en los diferentes sectores económicos.

La Cámara Colombiana de la Infraestructura en su Guía para la inversión en infraestructura 
en Colombia plantea que la inversión extranjera resulta ser un dinamizador de la economía y 
competitividad del país, pero para conseguir dicha inversión es necesario cumplir con ciertos 
estándares, por tal motivo el país ha decidido apostarle a la inversión extranjera como 
estrategia para el desarrollo y la dinamización de los mercados mediante el desarrollo de 
grandes proyectos que brindan competitividad al país, la generación de empleo y la 
transferencia de tecnologías. 

Con el fin de tener una adecuada disponibilidad de obras de infraestructura, así como la 
prestación eficiente de los servicios conexos, que contribuyan a que el país y sus regiones 
puedan desarrollar ventajas competitivas y alcanzar un mayor grado de especialización 
productiva, se han planteado cuatro líneas de acción, cada una con sus objetivos alineados 
con el Plan Maestro de Transporte Intermodal (PMTI) y con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS): salud y bienestar, industria, innovación e infraestructura, ciudades y 
comunidades sostenibles y acción por el clima. Las cuatro líneas de acción se mencionan a 
continuación:

• Gobernanza e instituciones modernas para un transporte y una logística.
• Movilidad urbana y regional sostenible para la equidad, la competitividad y la calidad

de vida.
• Corredores estratégicos intermodales: red nacional de transporte, nodos logísticos y

eficiencia modal.
• Innovación y movilización financiera de nuevas fuentes de pago.
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El hecho de desarrollar planes de mejora en la educación media y superior, se espera impactar 
la variable formalización del empleo y si la formación corresponde a una educación superior 
pertinente, se espera un impacto en lo concerniente a la apropiación de nuevas tecnologías. 
En el boletín Fuerza laboral y educación 2019, DANE, se observa que la mayor tasa de 
desempleo se encuentra en las personas con educación media con un 42.9% de tasa 
desocupación, para personas que tienen por lo menos un estudio técnico o superior el 
desempleo se haya en un 19.6%, es decir que la formación de la población en general hace 
que tenga menos desocupación y un mayor promedio de ingresos, lo cual permite un mejor 
estándar de vida. Al tener mayor formación en todos los niveles de la población también se 
facilita la apropiación de nuevas tecnologías y la tecnificación en los procesos de los 
diferentes sectores económicos. A partir de la mejora de estas variables se puede cumplir los 
objetivos del mejoramiento de la calidad de vida, esto permitirá que haya una optimización 
de la infraestructura de los diferentes sectores económicos, con lo cual habrá más personas 
calificadas para ejecutar y gestionar los proyectos de infraestructura en los diferentes niveles 
técnico, presupuesta! y ambiental. Enlazando con la idea de un turismo sostenible, con una 
movilidad vial y aérea desarrollada. 

El 70.9 % de las empresas en Colombia no tiene desarrollo de innovación (DANE. (2021 b)), 
como se mencionó previamente en la sección referente con la pertinencia de la educación 
superior se considera que la Universidad debe responder con conocimiento a las necesidades 
de los sectores productivos de la región, en este sentido se asume que una educación superior 
pertinente daría como resultado, profesionales que permitan involucrar procesos y/o modelos 
que impliquen la apropiación de nuevas tecnologías que den a las empresas la oportunidad 
de 
En el marco de la formación en una educación superior pertinente dar como resultado la 
apropiación de nuevastecnologías, tener un crecimiento o por lo menos una sostenibilidad 
financiera, de tal manera que estos cambios deriven en procesos de innovación que involucre 
un mantener una tasa de crecimiento a largo plazo. En el informe (DANE. (2021). Boletín 
Técnico Encuesta de Desarrollo e Innovación Tecnológica en la industria manufacturera 
(EDIT) 2019-2020) se menciona que el 22% de empresas manifestaron un impacto alto en el 
aumento de las ventas y 46.4% manifestó un impacto medio, lo que puede llevar a considerar 
que la innovación en los procesos y los productos de las empresas pueda tener un resultado 
positivo sustentado en la buena educación de sus empleados y esto puede llevar a incrementar 
la productividad de las empresas y la calidad de vida de trabajadores, y en general de la 
población por la generación de riquezas. 
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-A partir de este análisis, fue posible establecer y describir las variables claves para
desarrollo regional, las cuales resultan ser diez: Calidad de Vida, Aumento de cobertura en
la educación superior, Aumento de la calidad de la educación media, Pertinencia en la
educación superior, Aumento en la formalización del empleo, Apropiación de nuevas
tecnologías y tecnificación de los diferentes sectores económicos, Mejoramiento en la calidad
de las vías, Implementación del turismo sostenible, Optimización de la infraestructura en los
diferentes sectores económicos e Innovación en la generación de los productos de la región.
Desde la aplicación de la matriz de Impacto Cruzado Directo, se encontró que las variables
sobre las que hay que actuar para generar cambios en la variable calidad de vida son las
variables asociadas con la educación

Se establece que la educación en el eje cafetero y en general en el país tiene muchas 
oportunidades de mejora, abriendo las puertas a plantear estrategias que permitan generar 
cambios en todos los niveles educativos desde la formación inicial pasando por la educación 
básica y media, estas mejoras se deben realizar en todos los frentes, desde lo concerniente a 
la contratación y formación de la planta docente, mejora de la planta física de las instituciones 
educativas y formación en herramientas didácticas para la enseñanza. Aunque los 
departamentos del eje cafetero estén entre el promedio a nivel nacional y la calidad de 
educativa se perciba como buena, a nivel mundial la educación media del país se encuentra 
por debajo de los países desarrollados, lo que se demuestra por las pruebas Pisa. Por eso, es 
imperativo mejorar la calidad de educación media, tanto de la zona urbana como la rural, 
para que los jóvenes que entren a las universidades terminen sus estudios, y no sea un motivo 
para la desigualdad. 

Se encontró que la población de la región cafetera tiene un buen concepto en relación a la 
calidad de vida de los tres departamentos, sin embargo, es necesario mantener el crecimiento 
en la cobertura de la educación superior, así como, una mejor pertinencia en los programas 
académicos que ofrecen las universidades de la región, esto teniendo en cuenta que tenemos 
unos sectores económicos prioritarios y que los esfuerzos del departamento deben enfocarse 
en mejorar y hacer crecer estos sectores desde una base científica, buscando que haya una 
mayor cualificación de los técnicos, tecnólogos y profesionales para desempeñarse en las 
empresas e industrias de la región y que el talento humano cubra las necesidades de las 
empresas del departamento. Se espera que el talento humano altamente cualificado, permita 
la apropiación de nuevas tecnologías e innovación en las empresas, de tal modo que se genere 
más empleo y más familias salgan de la línea de pobreza. 

Tener una educación en todos los niveles, con suficiente cobertura, con calidad y pertinente 
es clave para dar respuesta a las necesidades tanto del sector productivo como el 
investigativo, por tal motivo es fundamental que la educación se transforme considerando 
diseños curriculares flexibles, programas más cortos, implementación de las diferentes 
modalidades de formación y proponiendo nuevos programas que se ajusten a las apuestas del 

------------------------ su 
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Análisis de la Tendencia del Desarrollo Regional de la Ciencia, la Tecnología y la 
Innovación desde la Apropiación Social del Conocimiento 

Presentación 

Autores/Participantes 

Yaffa Nahir Gómez Barrera 
Daniela Torres Morimitsu 

Mónica Castro Peña 
Juan David Atuesta Reyes 

Desde la Dirección de Planeación y Calidad se propone la realización de un ejercicio para la 
definición de los escenarios tendenciales, que permiten el reconocimiento de caracteásticas 
que pueden dar luces a los diferentes desafíos que existen en la región desde una visión 
particular. La metodología propuesta, se enmarca desde el análisis de variables y sus 
relaciones con la formulación de una definición visionaria del desarrollo regional. 

El ejercicio de visualizar las relaciones que se presentan en una región de manera prospectiva, 
se comprende como un escenario de apuesta para dinámicas futuras que tienen la posibilidad 
de construirse a través de las relaciones que se pueden presentar entre los diferentes actores 
partiendo de una mirada particular. Así, tomando en cuenta una metodología estructurada, se 
construye esta visión tendencia! y prospectiva del Desarrollo Regional desde una postura que 
se analiza a través de un enfoque estratégico, el cual permite desprender un listado de 
variables fluctuantes para su posterior análisis. 

En primera medida, se consolida la definición del Desarrollo Regional bajo un criterio de 
aporte considerando varios aspectos que permiten, luego de su estudio, la formulación de una 
Unidad de Análisis como fenómeno identificado, brindando una singularidad como filtro de 
análisis. A partir de la selección de las variables mencionadas, se realiza un análisis 
estructural de las mismas y su influencia sobre las demás de manera directa en términos de 
dependencia e independencia. Este análisis se construye con base en la Matriz de Impacto 
Cruzado y a través de la confrontación de las relaciones establecidas entre la influencia y la 
dependencia de sus interacciones. 

Dicho análisis cruzado tiene relación con el tiempo en que se estudia la variable, 
reconociendo los cambios que se pueden producir en un determinado ciclo y la variación de 
cantidades e intensidades que pueden efectuarse. La relación de la variabilidad y del tiempo 
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Tabla 2. Selección de variables desde las metas ODS 2030 sobre cumplimiento de la definición del Desarrollo Regional y del enfoque de análisis. 

l. Economía

2. Medio ambiente 

3. Sociedad/ Política/Legal 

4. Educación 

5. Salud

6. Ciencia,Tecnología e Innovación

7. Cultura 

8.Territorio 

9. Productividad y competitividad 

Crecimiento del ingreso por núcleos familiares 

todos los niveles de formación 

Fomento de la economía naranja 

Fuente: Construcción Propia. 

Niveles de formalización del empleo 

Calidad y Mejoramiento disponibilidad del equilibrio del agua ambiental 

o de la

Prevención y 
Niveles de tratamiento del 

Salud mental consumo de sustancias adictivas 
Mejoramiento de los niveles de la capacidad tecnológica 

Aumento del reconocimient o cultural yancestral 

Acceso a vivienda transporte básica seguros, adecuada accesibles y asequibles 

Educación sexual y reproductiva 

capacidad científica de 

Economía digital 

Inclusión social, económica y política 

Aumentar los procesos de construcción sostenible y resiliente 

Aumento al acceso de tecnología y TICs 
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A partir de la definición de las once (11) variables señaladas en verde, las cuales tienenrelevancia alta para este estudio, se inició la descripción de la Unidad de Análisis y de la construcción de las matrices de análisis cruzado con el objetivo de reconocer la independencia y la influencia que presentaban dichas variables respecto a la definición de "Desarrollo Regional" formulada. 
1 Definición de la U ni dad de Análisis 
Al aplicar la matriz de impacto cruzado, se determina como unidad de análisis la Apropiación Social del Conocimiento, y tal como lo menciona Colciencias (201 O, p.11 ), ahora el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación (Minciencias), es fundamental que se relacione la innovación con la apropiación de manera vertical para generar sinergias entre los sectores, con el fin de producir un ambiente para el sistema de CTel. Igualmente, Colciencias menciona que: 
e "En la política pública esta tendencia se traduce en la falta de coherencia entre principios y objetivos, y en la ausencia de estrategias y programas concretos de apropiación social de la CTel. En términos generales las distintas políticas reconocen la importancia de la efectiva apropiación social de la CTel como condición para su desarrollo, pero, como se indica más adelante, la ambigüedad del concepto redunda en el diseño de estrategias netamente divulgativas." 

En este sentido, uno de los retos actuales para Minciencias y en general para el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación (SNCTel), es desarrollar procesos oportunos que permitan generar conocimiento a partir de la exploración de los contextos sociales y culturales. Es decir, que la sociedad aproveche el conocimiento científico y tecnológico, creando espacios para compartir e intercambiar ideas, saberes y aprendizajes nuevos, con el fin de enfrentar situaciones de interés común y proponer posibles soluciones con el fin de gestionar acciones para transformar la realidad, propendiendo por lograr mejores condiciones de vida y de esta manera construir la Apropiación Social del Conocimiento. 
Dicha apropiación se genera mediante la gestión, producción y aplicación de CTel, convocando a los diferentes actores a dialogar e intercambiar sus saberes, conocimientos y experiencias, generando entornos de confianza, colaboración y equidad para transformar sus realidades y generar bienestar social. 
Según lo dicho, y con la construcción del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, "Pacto Por Colombia, Pacto por la Equidad", en el Pacto V. "por la Ciencia, la Tecnología y la Innovación: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro", se pretende fortalecer la relación Universidad-Empresa-Estado, con el fin de que se resuelvan de manera más efectiva los retos sociales y económicos del país. Así mismo, se busca que la 
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inversión nacional y territorial en CTel sea adaptable a los retos y al aprovechamiento de las capacidades de las regiones. Adicionalmente, según dicho plan: "se reducirán las brechas en capacidades regionales de investigación con trabajo en redes y se promoverá la mayor interacción entre gobiernos, firmas, universidades y centros de investigación." 
A nivel nacional, el Departamento de Risaralda ha sido uno de los líderes en el país en la búsqueda de la gestión de la Ciencia, la Tecnología y la Innovación. En este sentido, se conformó el Consejo Departamental de Ciencia y Tecnología (CODECTI) de Risaralda (Asamblea departamental de Risaralda, 2009), por medio del cual se formuló el Plan Departamental de Ciencia, Tecnología e Innovación. Dichos procesos han logrado convocar una gran participación de actores del Sistema Regional de Ciencia, Tecnología e Innovación, lo que contribuyó a que en el año 2011 se definiera la visión Risaralda 2032, en la cual se visualizan escenarios de un territorio sostenible y de mejoramiento de la calidad de vida, a través del soporte del conocimiento y la CTel como motores de desarrollo económico y social. 
Es así, como se visualiza una oportunidad a partir de los diferentes actores con el ánimo de generar políticas de CTel, construir el ambiente social para la investigación y la innovación y conectar a los diferentes sectores con el fin de transformar la realidad regional desde el conocimiento. Dicho esto, se reconoce que a pesar de que se han producido estrategias de articulación en la región con éxito, estas deben fortalecerse y continuar con una política y aplicación que permita alcanzar lo establecido en los ODS 2030. En adelante se presentan algunas estrategias que se han venido desarrollando en la región, las cuales presentan un potencial de articulación y luces para alcanzar el desarrollo regional esperado. 
1.1 Estrategia Red de Nodos de CTel 

En el año 2008 se propuso y lideró por parte de la Universidad Tecnológica de Pereira el Proyecto "Red de Nodos de Innovación Ciencia y Tecnología" en adelante llamado Red de Nodos, así como la formulación del Plan Regional de Competitividad de Risaralda de forma participativa, en el cual se priorizaron 8 sectores productivos: 1. Biotecnología; 2. Sistema moda; 3. TIC; 4. BPO-KPO; 5. Agroindustria; 6. Innovación Social; 7. Biodiversidad; y 8. Metalmecánica; y se definieron 5 objetivos estratégicos (transversales) dentro de los cuales se encuentra el de "Ciencia, Tecnología e Innovación". 
Es así como se plantean desde la Red de Nodos abarcar los siguientes aspectos: Desarrollo de empresas de base tecnológica, actividades de transferencia de tecnología y aceleración de la comercialización de nuevas tecnologías, generación de ambientes y atmósferas adecuados para impulsar el crecimiento y facilitar la adaptación de las empresas a los mercados globales, enfoque en la construcción de redes de innovación para adecuar el vínculo entre empresas, universidades y otras entidades de apoyo para el cambio técnico y promoción de procesos de innovación en el sector productivo. 
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En el año 2011, se logra un gran agendamiento público de la Red de Nodos a nivel nacional y local, al incorporarse en los planes de desarrollo nacional, departamental y municipal, y se prioriza como uno de los proyectos susceptibles de ser financiados por el Sistema General de Regalías por el Fondo de Ciencia y Tecnología ("Sistema General de Regalías," s.f.).
Es así como la Red de Nodos define en su estructuración, cinco componentes básicos y comunes a todos sus Nodos para desarrollar la estrategia: Banco de Talentos, Proyectos de desarrollo tecnológico e innovación, Financiación e inversión, lnstitucionalidad e Infraestructura; además, la Apropiación Social del Conocimiento se incorpora de manera transversal en el 2012 como un componente de gran relevancia. Desde entonces la Red de Nodos ha operado en el Departamento de manera satisfactoria. 

1.2 Ecosistema de innovación regional 
La innovación es un elemento clave que contribuye al desarrollo, al bienestar y la calidad de vida de la población, así como a la productividad y competitividad de la economía de un país o región. En este sentido, no se limita únicamente a las capacidades de las instituciones, desdeel punto de vista de las organizaciones, sino que también se relaciona con aspectos socialeso de bienestar (Rajapathirana & Hui, 2018).
Así, la medición de la innovación se convierte en un parámetro relevante para los diferentes actores que participan o contribuyen al desarrollo de la misma. De acuerdo con esto, el Índice Departamental de Innovación en Colombia (IDIC) surge como una iniciativa del DNP, en alianza con el Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnología (DNP, 2021) y representa una medida de innovación que se realiza a los 32 departamentos del país, con el fin de que sirva como base para la implementación de estrategias de carácter gubernamental, especialmente en el ámbito de Políticas y directrices en la CTel. Dicho índice también permite identificar y trabajar en las diferencias entre los departamentos mediante la identificación de sus fortalezas y de sus oportunidades de mejora. 
Según el reporte de IDIC de 2021, Risaralda se comporta como un Departamento con desempeño medio-alto en materia de innovación con un punta je de 4 7 ,68, superando por varios puntos al promedio nacional, el cuál se ubicó en 31,09, a su vez caracterizándose por muy buenos insumos, especialmente en lo referente a Instituciones y Capital Humano e Investigación (DNP, 2021 ). De esta manera, Risaralda ocupa el lugar número 5 a nivel nacional, después de Bogotá - Cundinamarca, Antioquia, Valle del Cauca y Santander, tal y como se puede observar en la siguiente figura. 
Figura l. Resultados de IDIC de 2021 
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En consecuencia, el DNP (2021) resalta el rendimiento de la región del eje cafetero dado que los 3 departamentos que la componen se han mantenido en el top 10 del IDIC desde el año 2016. Risaralda, Caldas y Quindío han mantenido las posiciones número 4, 7 y 8 respectivamente, comparado con el 2016. Cabe resaltar también que, Risaralda se ha mantenido durante los últimos años con un IDIC por encima del promedio nacional, obteniendo siempre un puntaje mayor a 44 puntos, tal y como se puede observar en la siguiente figura. 

Figura 2. Índice Departamental de Innovación del Departamento de Risaralda 
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Según el reporte de IDIC de 2021, Risaralda se comporta como un Departamento con desempeño medio-alto en materia de innovación con un punta je de 4 7 ,68, superando por varios puntos al promedio nacional, el cuál se ubicó en 31,09, a su vez caracterizándose por muy buenos insumos, especialmente en lo referente a Instituciones y Capital Humano e Investigación (DNP, 2021 ). De esta manera, Risaralda ocupa el lugar número 5 a nivel nacional, después de Bogotá - Cundinamarca, Antioquia, Valle del Cauca y Santander, tal y como se puede observar en la siguiente figura. 
Figura l. Resultados de IDIC de 2021 
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2.2 Descripción de las Variables 

De las once variables identificadas inicialmente a partir de las metas de los ODS 2030 fueron 
definidas las nueve variables que se presentan a continuación. Lo anterior considerando 
aporte a la sostenibilidad y a la CTel, así, de acuerdo con el análisis que se presenta 
previamente en la matriz de Influencia Dependencia Directa (Figura 4) se eliminan las 
variables: "Ingreso de Remesas" y, "Capacidad de adaptación y atención a riesgos" las cuales 
se presentan en el cuadrante IV de menor influencia e impacto. Así, se procede a explicar las 
nueve variables seleccionadas: 

l. Tasa de ocupación:

La tasa de ocupación se considera un factor importante dentro del desarrollo de las 
regiones, ya que esta determina la generación de posibilidades económicas de una unidad 
familiar y fomenta la inclusión dentro de un modelo de desarrollo regional sostenible a partir 
del criterio de aumento de calidad de vida de sus habitantes. 

Según se observa en la figura 3, en el caso particular de Colombia, la tasa de empleo o de 
ocupación es del 62,6 %. 

Figura 3: Tasa de empleo a nivel mundial 
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A nivel nacional, el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) en su página web sobre empleo y desempleo, registra un crecimiento en la Tasa de Ocupación a nivel nacional en el 2022 con 56,5% en el mes de Julio, aumentando de 4,2 puntos porcentuales en relación al mismo mes de 2021 ( 52,3%). Una de las situaciones que generó una disminución de la TO fue la situación mundial de pandemia por el virus COVID19, debido a que muchas empresas al generar un proceso de aislamiento en los hogares, produjo una desaceleración de la economía, despidos en varios sectores sobre todo de servicios y de producción. 
Por lo tanto se tienen reportes en el documento "LA INFORMACIÓN DEL DANE EN LA TOMA DE DECISIONES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES Pereira - Risaralda Octubre 2020 (2020)" en Pereira de TO entre Enero - Agosto 2019(50,4%) y 2020 (39,3%) y en Risaralda en ese mismo periodo 2019 (46,8%) y 2020 (43,4%) mostrando que si bien para la economía del departamento hubo variaciones de la TO, esta ha venido recuperándose de manera paulatina, esperando que siga en crecimiento a partir del desarrollo industrial y de servicios. 
Respecto a la tasa de desocupación, en el reporte la Tasa de desempleo según 23 ciudades y áreas metropolitanas para Abril- junio 2022 se reporta que en Pereira se tiene 11,8 %, siendo Quibdó, la ciudad con mayor desempleo (20,6%) y Bucaramanga con el menor (8,4%). 
En relación con la variable principal, es posible determinar que la Apropiación Social del conocimiento permite a través de la investigación científica y aplicada, generar oportunidades tecnológicas que la sociedad y en general, las comunidades puedan generar procesos de creación de empresa, aplicación de conocimientos dentro de las estructuras organizadas existentes y construcción de oportunidades para el emprendimiento y la empleabilidad. 
2. Niveles de Formación para el Emprendimiento

Las condiciones económicas y sociales actuales y futuras de una región o país depende en gran medida del nivel de emprendimiento que se desarrolle en esta (Bosada, 2019). Sin embargo, en términos de emprendimiento puede llegar a ser más relevante los tipos de emprendimiento que se generan en una determinada región y su sostenimiento en el mercado a través del tiempo, que el número de emprendimientos generado. 
Tanto el tipo de emprendimiento como el sostenimiento de estos en el mercado depende en gran medida de los conocimientos y competencias que el emprendedor haya desarrollado sobre el emprendimiento, entre otros factores del entorno donde se pretende llevar a cabo la idea (Almódovar, 2018). Por lo anterior, se considera que la educación desde sus diferentes niveles de formación para el emprendimiento puede ser un factor importante para el 
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fortalecimiento de emprendimientos del tipo que sean y su prevalencia sobre el tiempo, y además ir convirtiendo poco a poco una tendencia de emprendimientos generados por necesidad a unos que se generen desde la oportunidad, considerando que los emprendimientos por necesidad, si bien generan impactos positivos en la economía a corto plazo no lo hacen a un largo plazo (Almódovar, 2018). 
El estudio del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Colombia desarrollado para el año 2020, muestra que en un contexto comparativo global sobre la actividad emprendedora, Colombia se ubicó por encima de las demás economías analizadas, superando el valor obtenido por América Latina y el Caribe por 4,2 puntos porcentuales (Innpulsa, 2021 ). Lo anterior evidencia una población inicial con capacidades e intenciones definidas por el emprendimiento que puede ser potencializada a través de estrategias de formación. 
3. Niveles de la transformación y la apropiación digital

Autores como Tratkowska (2019) y Zaoui y Souissi (2020) citados por Nieto-Taborda et.al. (2022) afirman que la complejidad del entorno tecnológico y el estado de transformación permanente han llevado al planeta a la digitalización, lo cual implica que tanto, organizaciones empresariales, académicas, y sociales apropien e implementen dentro de sus procesos los avances digitales de su entorno. 
Los niveles de apropiación e implementación de los desarrollos digitales, traen implícitamente un indicador sobre el acceso, ya que sin éste es imposible dar paso al uso e implementación de estos desarrollos (Crovi, 2020). La inversión por parte de las organizaciones y sociedad de digitalización de sus procesos, significa posibles mejoras en eficiencia y flexibilidad en sus procesos, además de sugerir una mayor disponibilidad y transferencia de los datos y conocimientos generados por su funcionamiento. 
Reconociendo el papel de Colombia dentro de los tejidos económicos y sociales de Latinoamérica, el Foro Económico Mundial (FEM) ha seleccionado este país como el primero de la región para la implementación de un Centro para la cuarta revolución industrial (C4RI) con el fin de maximizar el impacto de las tecnologías y promover un equilibrio entre la gobernanza tecnológica, la apropiación de la tecnología y el uso de datos (Muñoz, Villalba & Cruz, 2021 ). 
4. Aumento de la investigación científica

La investigación científica ha sido conocida como la aplicación del método científico para poder entender, verificar o aplicar el conocimiento (Tamayo y Tamayo, 2004), siendo este uno de los pilares para el sistema de CTel. De esta manera, el desarrollo de la investigación científica conlleva a una sociedad preocupada y que vela por la generación de nuevos 
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conocimientos en búsqueda de un desarrollo general de la región, o aplicación de estos en busca de soluciones a problemas económicos, sociales, culturales, entre otros aspectos que en su conjunto conforman el estado de bienestar de una población. 
El desarrollo de investigación en Colombia comparado respecto a otros países es relativamente reciente (Pineda y Celis, 2017). Sin embargo, se dirigen las principales responsabilidades sobre sus procesos a la academia cuando en general los actores empresariales y sociales son llamados a hacer parte de su quehacer el desarrollo de la investigación. De acuerdo con datos del Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnología (s.f.) Colombia comparado con otros países de Sur América presenta uno de los niveles más bajos en inversión en procesos de desarrollo de investigación y número de investigadores por cada 100.000 personas de la fuerza laboral. 
5. Apropiación social del conocimiento

La apropiación social del conocimiento se convierte dentro de los procesos de CTel en una herramienta para la transformación, el bienestar, y el desarrollo de los territorios desde el respeto y el reconocimiento de la diversidad y la equidad. La importancia de estas estrategias va enfocada a la disminución de las brechas de acceso a la información debido a las desigualdades existentes en territorios como el colombiano, permitiendo la resolución por parte de la ciudadanía de problemas a través del uso de conocimientos científicos (Ministerio de Ciencia, Tecnología e Información, 2021). 
Nuestro país y región cuenta con alta diversidad de culturas, condiciones geográficas, climáticas que generan diversidad de conocimientos, pero a su vez junto con las condiciones sociales y económicas, muestran un sin fin de desigualdades dentro del territorio. Así, en nuestro país particularmente, la apropiación social del conocimiento se convierte en una pieza fundamental para la adopción del conocimiento científico y tecnológico generado por la investigación en estrategias y soluciones que conlleven a la mejora en las condiciones de acceso a servicios sociales por parte de las comunidades, generando un bienestar colectivo. 
6. Protección y salvaguarda del patrimonio cultural cafetero (PCC)

Según la República de Colombia (2019) para lograr un avance en la protección y materialización de los derechos culturales, es necesario establecer acciones y estrategias que integren, articulen y coordinen, principalmente cuatro aspectos: 1) Régimen Especial de Protección, 2) integración de las diferentes categorías de patrimonio cultural en los distintos instrumentos, 3) fortalecimiento de los instrumentos de protección y 4) articulación de los distintos sectores relacionados con el patrimonio cultural. 
Al ser el presente estudio un análisis a nivel regional, se ha tomado como referencia de 
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derechos culturales el PCC que comprende áreas de los departamentos de Quindío, Risaralda, Caldas, y Valle del Cauca, declaradas como patrimonio cultural en el 2011 por parte de la UNESCO. Dicho reconocimiento supone que debe existir una articulación entre los actores del Sistema de CTel (gobiernos, federaciones, organizaciones, y academia) en pro de la vigilancia y promoción de la sinergia entre cultura, naturaleza y economía. 
7. Aumento de los vínculos entre las zonas urbanas, periurbanas y rurales

Los vínculos entre las zonas urbanas, periurbanas y rurales contienen flujos de materiales e inmateriales de aspectos sociales, económicos, ambientales, institucionales y de información entre estas zonas que se conectan a través de estos enlaces (Cepal, s.f.). El aumento de estos vínculos posibilita un mejor intercambio de información sobre las necesidades y oportunidades que se pueden presentar para una región en particular. 
La identificación de problemáticas y oportunidades se convierte en el punto de partida para los procesos de investigación que soportan el desarrollo de la Ciencia, Tecnología e Innovación; entre más acertadas sean estas definiciones, mayor será el impacto de los procesos que se desarrollen bajo el marco del conocimiento. Por lo tanto una conectividad, continua y una conformación de red entre las zonas urbanas, periurbanas y rurales pueden representar ventajas en los impactos generados por los actores del sistema CTel de la región de la cual hacen parte. 
8. Crecimiento y diversificación industrial

La industria en América Latina se ha caracterizado por su bajo nivel de diversificación, presentando en las últimas décadas pocos cambios en su estructura productiva, la cual se basa en gran medida en la explotación de recursos naturales (Naciones Unidas, 2015). Esta tendencia de bajos niveles de diversificación también se presenta en la economía colombiana, la cual en cuanto a crecimiento, aumentó un 10,3% en el Índice de Producción Industrial (IPI), fomentado por la industria manufacturera según el DANE. 
El desarrollo de actividades de CTel y su respectiva transferencia de conocimiento al sector industrial, significa una posibilidad de mejoras en los procesos productivos industriales, soporte para la toma de decisiones económicas de una región, y estrategias encaminadas al crecimiento económico basadas en información. Por lo anterior, se considera que el nivel de crecimiento y diversificación industrial puede ser una variable respuesta al desarrollo de actividades CTel. Respecto a dichas actividades, se evidencia que en el sistema colombiano de investigación y desarrollo la inversión es insuficiente, y falta fortalecimiento en las relaciones que se generan entre universidad y empresa. 
9. Cubrimiento y calidad del sistema de salud
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trabajadores 'gig' está aumentando progresivamente (Rincón, 2019) están impulsando la 
economía en todas las industrias, como en transporte, finanzas, agricultura, educación, salud, 
construcción, entre otras. La generación dem,pleo se debe mirar corojos digitales hacia el 
futuro. 

No obstante, una de las mayores preocupaciones es que quienes se dedican a este tipo de 
actividades, no cuentan con protección social, vacaciones pagadas y tampoco están 
ahorrando para su jubilación. Esto marca un desafío para las empresas y los trabajadores de 
vivir el presente sin de eidar su futuro. 

La economía del departamento avanza en un proceso de terciarización, con un claro 
predominio de las actividades de servicios genuinos, lo cual favorecerá la productividad y la 
expansión de oportunidades de trabajo para el personal calificado. Hay que prestar atención 
a la informalidad laboral. (Castaño, Gaviria y Ospina, 2019) 

Risaralda deberá impulsar de manera articulada las funciones derivadas de las Regiones 
Administrativas de Planeación con las oportunid ades de desarrolloque se estállje stando 
desde el Gobierno Central a través de las REIP y la Plataforma Logística del Eje Cafetero 
(PLEC) que permitirá establecer conexión con el ámbito internacional. De esta manera, este 
proyecto de infraestructura y logística sustentará los próximos desarrollos en materia de 
infraestructura turística y hotelera (Castaño, Gaviria y Ospina, 2019). 

Luego de la pandemia, además del teletrabajo la gente tiene las opciones de educarse 
virtualmente a través de programas que ofrecen universidades de todas partes del mundo; 
posibilidades de comprar en línea gracias a un eCommerce en crecimiento; además de 
muchas otras opciones que revolucionaron la forma de hacer las cosas y de relacionarse social 
y económicamente. 

4 Conclusiones 

Luego de realizar el despliegue de la metodología de Matriz de Impacto Cruzado y del 
análisis de las variables en sus dimensiones y relaciones desde el énfasis específico de la 
Ciencia, la Tecnología y la Innovación, es posible concluir dentro del presente estudio que: 

• La CTel y su desarrollo impacta en las regiones el cumplimiento de metas propuestas
desde los ODS 2030 y, los planes de desarrollo nacional y regionales. De esta manera,
se evidencia que la forma como la región conciba y propenda el fortalecimiento de
actividades CTel podrá ver reflejado sus efectos no sólo en componentes económicos,
sino que además existen impactos en aspectos relacionados con el funcionamiento
sobre sistemas de salud, cultura, sinergia territorial, entre otros que no se suelen

--------------------- tu 

relacionar directamente con las acciones CTel. 

• Se reconoce como alianza estratégica de carácter primordial la Universidad-Empresa­
Estado como eje principal de la Apropiación Social del Conocimiento, con base en la
Ciencia, la Tecnología y la Innovación para avanzar de frente hacia el Desarrollo
Regional.

• Emerge otro tipo de economía para los jóvenes ( diferente al empleo tradicional en un
lugar físico de trabajo) donde el intercambio está mediado a través de intemet.

• Los centros de educación superior presentan una posibilidad en la generación de la
investigación científica y aplicada que puede impactar de manera positiva a la
sociedad generando procesos de innovación y empleabilidad a partir de propuestas de
valor para los jóvenes.

• Como visión para el Desarrollo Regional, se considera que se debe plantear dentro de
las políticas públicas el sostenimiento de un ecosistema de Ciencia y Tecnología que
permita un crecimiento social, económico e industrial de la región para la
competitividad y conexión con otras regiones hacia el diálogo de conocimientos.
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puede apreciar el comportamiento del sistema en el largo plazo, entendiendo que la magnitud 

del largo, mediano y corto plazo debe ser establecida por el grupo de analistas que participan 

del ejercicio prospectivo. Este proceso permite confirmar la importancia de ciertas variables, 

pero conduce igualmente al descubrimiento de la importancia de otras variables que no se 

manifiestan como importantes en el corto plazo. 
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